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Izpildes kopsavilkus

Skatoties péc dazadajam Eiropas Savienibas direktivam, kas saistitas ar tirgus liberalizaciju,
parstrukturizé8anas ir kluvusi par aktudlu problému socialajiem partneriem, kas darbojas Eiropas
elektroenergijas sektora (5. Ipp.). Eiropas socidla modela konteksta ir saprotams, ka labakais veids, ka
pievérsties parstrukturizéSanas ietekmei, ir efektivs socialais dialogs starp darba devéjiem un arodbiedribam.
So praksi vél vairak uzlabo Eiropas un nacionalas likumdo$anas struktiras, ka arT spéciga uznéméjdarbibas

pozicija (9. Ipp.).

Lai socialais dialogs bitu efektivs, tam ir jabat savlaicigam, aktivam, janorit sadarbibas gara un taja ir pilnigi un
redli jaiesaista attiecigais darbaspéks. Dialoga vienmér ir jaieklauj arm norises parraudzibas un rezultatu
novértéSanas mehanismi. Sociala dialoga pamata ir jabdt realistiskai izpratnei par konkrétam pozicijam, kuras
atrodas katrs no socialajiem partneriem. “Klusas parstrukturizéSanas” radrto ietekmi var palidzét samazinat
sociala dialoga uzsakSana SME ietvaros, resursu decentralizacija un situacijas, kas saistitas ar netipiskiem
darbiniekiem (14. lpp.).

Veiksmigas parstrukturizéSanas centralais jautajums ir prognozes un caurspidigums. Lai efektivi parvalditu
izmainas, balstoties uz izveidota pamata, Sai pieejai vajadzétu k|ut par katras organizacijas ikdienas dzives
sastavdalu (21. Ipp.). Lai stiprindtu ar prognozém un caurspidigumu saistito palavibu, ir nepiecieSamas
dazadas struktiras un mehanismi, kas ir cieSi saistiti ar parstrukturizédanos.

Darbinieka visparéjas nodarbinatibas iespéju, ka ar iespé€jamo pardislocéSanu uznémuma ietvaros palidz
nodroSinat ilgtermina darbaspéka planoSana, kas ietver oficialus parkvalificéSands mehanismus un
mizapmacibas étosu (31. lpp.). ParstrukturizéSanas iespéjas, kas saistitas ar pieredz&juSu darbinieku
aizieSanu, pieméram, agrina pensionésanas, izraisa kvalifikacijas noplides risku gan uznémuma, gan sektoru
[Tmen1 (34. Ipp.).

ParstrukturizéSanas pieredze var kaitigi ietekmét darbinieku veselibu, un tas attiecas gan uz aizejoSiem, gan
art uz paliekoSiem uznémumu darbiniekiem. Ta mazinaSanas noltkos jau pirms parstrukturizéSanas vajadzétu
izveidot pozitivu veselibas stratégiju, kas péc tam k|Gtu par organizacijas dzives sastavdalu (40. Ipp.).

Atkartba no parstrukturizéSanas apstakliem labvéliga loma var bat arT valsts institGcijam vietéja, valsts un/vai
Eiropas limeni, sadarbojoties ar socialajiem partneriem (45. Ipp.). Tas it Tpasi attiecas uz gadijumu, kad
uznémums, kura notiek parstrukturizé$anas, ir lielakais darba devéjs konkrétaja geografiskaja teritorija.

Socialie partneri, iesp&jams, var sanemt specifisku palidzibu, izmantojot eso$as Eiropas fondu plismas, lai
parvalditu ar darbiniekiem un dalibniekiem saistitas izmainas (46. Ipp.). Nemot véra sektora arvien pieaugoso
starptautisko raksturu, pastav arvien vairak iespéju, lai apsvertu labas prakses pieeju pret citur izmantotajam
uznémuma parstrukturizéSanas formam. To var atvieglot esoSas Eiropas I[Imena socialo partneru
organizacijas.
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1. levads

1.1 Elektroenergijas nozares parstrukturizésanas konteksts

1996. gada ES ministru padome pienéma direktivu 96/92/EK par kopigiem noteikumiem attieciba uz
elektroenergijas ieks€jo tirgu. Galvenais direktivas virzitajspéks bija nozares liberalizacija. Liberalizacija tika
uzsakta daudz straujakiem soliem neka paredzéts direktiva par pilnigu tirgus atvérSanu, ko planots panakt l1dz
2009. gadam. Kameér Saja parmainu laikd Eiropas Komisija nostiprindja direktivas sabiedrisko pakalpojumu
noteikumus, vienlaikus sakas art socialais dialogs, iesaistot EURELECTRIC, EPSU un EMCEF, kas analiz€ja
attistibas tendences veselibas un droSibas zina, k& arT parstrukturizéSanas ietekmi uz nodarbinatibu un
vienlidzibu. Lai gan liberalizacija atseviSkos gadijumos ierosindja $is izmainas un vairuma gadijumu tas
paatrinja, tas nav vienigais virzitajfaktors elektroenerdijas nozaré (skatiet 1.2. nodalu).

Komentétaji uzskata, ka ,parstrukturizéSanas process, liberalizacija un/vai privatizacija nenoliedzami ir skatama
darbavietu zaudéSanas kontekstd”. Neto darbavietu samazindSanas apstaklos ES-15 dalibvalstis nozare
darbavietu skaits laikposma no 1995. Iidz 2005. gadam samazinajas par 246 000, savukart jaunajas dalibvalstis
laikposma no 2000. Itdz 2004. gadam par 44 000. Lielakie zaud€jumi veérojami attistitos atvertos tirgos, kam seko
atvértie tirgi. Vismazak samazinajums Sobrid skaris tirgus, kuros tiek Tstenota liberalizacija (skatiet zemék)”.
Tomér nemot véra Eiropas Parlamenta energétikas komitejas pédéjo pienemto Iémumu (2008. gada maija),
panakt, lai daltbvalstis sadala vertikali integrétus uznémumus, iesp&jams Sie skaitli mainisies.

RaZo8anas, sadales-parvades, ka art tirdzniecibas un pardoSanas apakdnozarés vérojama atskiriga ietekme,
lielakie samazinajumi novérojami sadalé, savukart lielakie ieguvumi - tirdznieciba, mazaka ietekme vérojama
razoSana, kur tiek izmantoti atjaunojamie resursi.

Nodarbinatibas zind kopuma vérojams pieprasijuma samazindjums péc ,zemas kvalifikacijas” darbiniekiem,
iekartu un masinu operatoriem, tiem, kas strada vienkarsus darbus, vidéja llmena vaditajiem, mazkvalificétiem un
kvalificétiem tikla operatoriem. Tas galvenokart panakts, izmantojot arpakalpojumus pardosana, parvaldisana un
klientu apkalpoSanas personalam. Skatoties pretéja virziena, ir vérojams visparéjs augstakas vadibas,
profesionalu, juristu un tehnisko specialistu darba vietu, projektu vadibas, tirdzniecibas un starpniecibas
darbinieku pieaugums. Kopuma nozaré dominé vidéja lTmena darbinieki, tacu ir vérojams strauj$ zemak izglitotu
darbinieku skaita samazinajums un atbilsto$i strauj$ augsti izglitotu darbinieku skaita pieaugums.

Atjaunojamo energijas avotu gadijuma, pareju no tradicionalas oglu, naftas un gazes kurinama tehnologijas daléji
sekmé ES ieviesta direktiva par atiaunojamas enerdijas saraZotas elektroenerdijas izmantosanas veicinasanu . $o
parmainu ietekmé iespéjams pieaugs vajadziba péc augsti kvalificétiem specialistiem, 1pasi masinbives un
tirdzniecibas jomas, ka arT attiecigi samazinasies pieprasijums péc zemakas kvalifikacijas darba vietam.
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Parskats: elektroenergijas un gazes tirgu atvérsanas ietekme uz nodarbinatibu (ECOTEC Research and
Consulting, 2007. gads, Brisele, Eiropas Komisija)

Saja salidzino$aja pétijuma izvértéta Eiropas elektroenergijas tirgus atvérsanas ietekme uz nodarbinatibu un

tas, ka to risinajusi dazadi uznémumi. Pétijuma ietvertie galvenie Eiropas un nacionalas politikas ieteikumi

ietver: Eiropas Iiment

. Eiropas Komisijai jaturpina elektroenergijas nozares liberalizacijas pozitivo un negativo ietekmju izpéti
un sociali atbildigai parstrukturizéSanai jaaicina dalibvalstim (ar atklatas koordinacijas metodi)
popularizét labakas prakses metodes;

. labakas prakses popularizéSana visaktivak jauznemas dalibvalstim, kuras liberalizacijas process vél ir ta
agrinakajas stadijas;
. Eiropas Komisijai jaizmanto tas ietekme, lai popularizétu konstruktivu socialo dialogu starp galvenajiem

dalibniekiem, kas iesaistiti nozaru parstrukturizéSana, un parvalditu darba tirgus parmainas.
Nacionalaja [TmenTt

. valstu socialajiem partneriem un citam ieinteresétajam personam aktivi jaseko un jaapspriez tirgu
atvérSanas ietekme, jo 1pasi:

. nozaru un teritoridlo parmainu ietekmi uz nodarbinatibu atras transformacijas laik3;

. arpakalpojumu iesp&jamiem ietekmes veidiem uz nodarbinatibu, 1pasi saistiba ar darba apstakliem,
veselibu un drosibu, ka arT iemanu attistiSanu;

. iespéjamiem riskiem, ko izraisa radu$ais iemanu trikums tehniskajas jomas;

. vajadzibu ITmenim uzlabotas apmacibas iesp&jam jauniem absolventiem tehniskaja izglitiba;

. parkvalificéSanai izmantojamu sistému izveides nozimei, jo 1pasi, lai nodrosinatu efektivu parcelSanu cita
amata.

Viss ECOTEC pétijums atrodams vietné: http://epsu.org/a/2939

1.2 Definicija: jédziena ,,parstrukturizésanas” nozime

Parstrukturizé$anas ir uznémeéjdarbibas reorganizacija, kas vérsta uz to, lai paaugstinatu efektivitati un pelpu. To
var attélot Sadi:

Apvienos$anas
un ieklausanas

Tirgus struktiras
izmainas

Tehnologiju
izmainas

Pareja uz zema
oglekla satura

lerobezojumu

Parstrukturizésanas atceliana un

ekonomiku privatizacija
Arpakalpojumi un Jauni
parvieto$ana reglamentejosie
noteikumi
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Parstrukturizé$anas var radtt izmainas organizaciju geografiskajas robezas, ka arT samazinat kopéjo darbinieku
skaitu un lielu organizaciju gadijuma izraisit ietekmi uz piegades kédem. Ta ietekmé ne tikai starptautiskas un
lielas organizacijas, bet |oti biezi art mazus un vidéjus uznémumus (MVU). Uzmanibas pievérSana iepriekSminéto
izdevumu célonim nozimé parstrukturizéSanos MVU, ko sauc par ,kluso parstrukturizéSanos”.

Metodiskaja IidzeklT parstrukturizéSanas tiks aplukota ka ,sociali atbildiga parstrukturizéSanas” vai SAP . Ja
parstrukturizé§anas pamata tiek aplikota ka ieintereséto personu 1stermina pelna, SAP var uzskatit ka veicinoSu
ieintereséto personu ilgtermina vértibai. SAP varétu iesaistit plasu ieintereséto personu loku (tostarp socialos
partnerus) ar dazadam interesém, kas var sakrist vai bt atskirigas.

Ja parstrukturizésanas ietver kadu no vairakiem pasakumiem, SAP uzskatama par pilnigak parvalditu procesu,
kas saistits ar:

. izmainu paredzéSanu un to ietekmi, 1pasi uz darbaspéku;

. ripigu alternativu izskatiSanas ietversanu straujakas ietekmes izmainam, pieméram, Statu vienibu
samazinasanai;

. izmainam pieskanotu, ilgtsp&jigu un atbildigu risinajumu mekléSana, izmantojot konstruktivu, padzilinatu
un nepartrauktu dialogu starp socialajiem partneriem un ieinteresétakajam pusém;

. parmainu ietekmes un procesa izvartéganu .

Individualu darba néméju parstrukturizéSanas var ietekmét atseviSkos vai lielakaja dala no iesp&jamiem veidiem,
kas minéti zemak:

1.3 Metodiska Iidzek|a mérkis un darbibas joma

Priekslaiciga/daléja

lekseja/areja darba pensionésanas - -
clad Personisko prasmiju
mekléjumi novért&jums
Karjeras Apmacibas un

konsultacijas parkvalificésanas

letekmes veidi uz
nodarbinatibai

individualiem

Atbalsts darba darba néméjiem
mobilitatei P3rceliana
oy — T Netipiska
AtlaiSanas Palidziba privatu S
. . ; nodarbinatiba/
komplekti uznémumu vai MVU _ .
dibinatans darbaspéka apvienibu
fbinasana arpakalpojumi

Sis metodiskais 1dzeklis ir paredzéts, lai veicinatu darbinieku, vaditaju un arodbiedribu izpratni par sociali
atbildigu parstrukturizéSanas praksi. Taja pievérsta uzmaniba vislabakajai praksei parstrukturiz€éSanas procesos
elektroenergijas nozaré un arpus tas, kam ir pozitivi rezultati attieciba uz socialajiem partneriem, un ta ir
nododama un/vai pielagojama elektroenergijas nozare.

Ipasas ceribas tiek liktas uz to, ka metodiskais Iidzeklis ieinteresés socialos partnerus, kas iesaistiti
Dienvidaustrumeiropas energijas kopiena péc Saprasanas memoranda (2007. gads) par tirgus atvér$anas
socialajam dimensijam energijas nozaré un sociala dialoga procesa attistibu, ietverot socialo forumu un ricibas
planu izveidi, kas risinds tirgus atvér$anas ietekmi regiona. (Lai iegltu vairak informacijas, apmeklgjiet vietni
http://www.epsu.org/r/239).
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Sis metodiskais ITdzeklis veidots pamatojoties uz socialo partneru uzsaktajam aptaujam, ka arT uz sekundariem
avotiem. Taja aplikotas Sadas témas: socialais dialogs, prognozes un parredzamiba, apmaciba, parkvalifikacija
un parcelSana, veselibas un psihosocialas problémas, valsts institlciju loma un parrobezu apmaciba. Péc katras
témas ir kontrolsaraksts, kas piedava I[idzek|a lietotdjiem vadlinijas parstrukturiz€Sanas problémam un
apdraudéjumiem. Lidztekus parstrukturizéSanas saistito problému attélojumam ar labakas prakses piemériem
Eiropas elektroenergijas nozares iekSiené un arpus tas, metodiskais Iidzeklis sniedz arT divas padzilinatas
gadijumizpétes (1. un 2. pielikums), k& arT glosariju un kontaktinformacijas sarakstu un papildinformaciju (3. un 4.
pielikums).
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2. Socialais dialogs

Socialais dialogs

Sociala dialoga
uzsaksana

Lidzdalibas
pakape

Privatizacija

Liberalizacija

MVU

Realitates
apzinasanas

Procesa

Agentlra un
pagaidu
darhinieki

parraudziba

Darbinieku

Pietiekams
laiks
parstavjiem

apvienibas

Arpakalpojumi

Kontrolsaraksts
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2.1 Kapéc socialais dialogs ir tik svarigs?

Eiropas socialais dialogs ir Eiropas socialda modela centralais komponents, kuram ir stabili pamati EK liguma
(138. un 139. pants) un tam ir cieSs sakars ar diskusijam, konsultacijam, parrunam un kopé&jiem pasakumiem,
kurus organizé socialo partneru organizacijas, kuras parstav abas nozares puses (vadibu un darbiniekus).
Sociala dialoga procesa rezultata Eiropas socialie partneri izstradajusi vairak ka 300 kopigu dokumentu. Eiropas
socialajam dialogam vienmér jacensas pieskanoties valsts socialo dialogu pieredzei. Turklat, dialoga process
starp vadibu un darbiniekiem ir mehanisms, ar kuru socialie partneri palidz Eiropas socialo standartu veidoSana
un kuram ir batiska nozime Eiropas Savienibas vadisana..

Eiropas Komisija ir izdevusi detalizétas un strukturizétas shémas socialo partneru (ETUC, UEAPME, Business
Europe, CEEP utt.) lomas attistiS8anai Eiropa un kop$ 1985. gada ta ir aktivi sadarbojusies ar socialajiem
partneriem, lai veicinatu labako pieredzi plasas jomas. Eiropas Komisija uzsver vajadzibu péc stabila sociala
dialoga, 1pasi parstrukturizéSanas laika. Ta liek uzsvaru uz socialo partneru lomu nozaru dialoga komitejas, ka art
uz nozaru un regionalajam uzraudzibas iniciativam. Turklat, Komisija atzist partneru zina$anas, pieredzi un lomu
varas institiciju informéSana un bridinaSana visos limenos. Pétijjums (MIRE) parada, ka darbiniekiem sociala
dialoga process bieZi vien ir tik pat nozimigs ka ta iznakums.

ParstrukturizéSanas veiksmigakajos gadijumos galvenokart ietver aktivu sadarbibu starp vadibu un darbaspéku
— tas norada uz nepiecieSamibu péc stabila sociala dialoga. (TRACE projekts). Turklat lidzas atbilstibai Eiropas
un valsts juridiskajam prasibam, socialajam dialogam svariga ir ari uznéméjdarbibas puse. Konsultacijas ar
darbaspéku var palidzét samazinat pretestibu ierosinatajai parstrukturizéSanai, jo darbiniekiem patik apzinaties,
ka vinu viedok|i un intereses tikusas uzklausttas un nemtas véra. Konsultacijas var veicinat arl saskanosSanas
procesus. Parstrukturizé8anas procesu “apguve” vai vismaz to pienemsana var palidzét darba devéjam noveérst
SkelSanos no darbinieku puses, kurus nelabvéligi ietekméjusi parstrukturizéSana, un nomierinat tos darbiniekus,
kurus tieSa veida nav ietekméjusi darba devéja apnemSanas godigai attieksmei pret darbaspéku. Tomer Sis
process var bt efektivs tikai tad, ja darbinieki tic, ka vinu arodbiedribas aktivi aizstav vinu intereses un nerikojas
vienkarsi savu pienakumu vaditas. Citiem vardiem sakot, lai parstrukturizé$anas laika arodbiedribu darbiba batu
efektivaka, tdm japarada sava neatkarilba no darba devéja, vienlaikus ar to konstruktivi sadarbojoties.
EURELECTRIC pétijuma par partneru parstrukturizéSanas pieredzi viens arodbiedribas parstavis mingja, ka
“atvértas un atklatas diskusijas tiek organizétas pirms jebkadu [emumu pienemsanas”, atbalstot viedokli, ka pirms
[Emumu pienemSanas ir iesp€jams diskutét, neskatoties uz spiedienu, ar ko darba devéji saskaras
parstrukturizéSanas laika.

Viena no darba devéju priek8rocibam konsultacijas ar arodbiedribam restrukturizéSanas procesa laika ir
izmaksas. Darba devéji var samazinat izmaksas konsult€joties ar darbaspéku, uzsakot socialo dialogu ar
arodbiedribam ka kolektiva parstavjiem, nevis veidojot mehanismu kolektiva konsultacijam vai komunikacijai ar
darbiniekiem tie$a un individuala veida.

2.2 Ka risinamas sociala dialoga problémas?

2.2.1 Sociala dialoga uzsakSana

Lielakaja dala Eiropas valstu pastav prasiba, ka darba devéjiem jakonsultéjas ar darbiniekiem. Sociala dialoga
nolikos reguléjumi un struktdras starp partneriem katra valstT ir atSkirigas un biezi vien atspogulo kolektivo
sarunu batibu iekSzemes Iiment un juridisko sakartotibu valsts [Tmeni. Pieméram, AK, kur parrunas uznémuma
fmenT ir kolektivu parrunu domingjosSa forma, socialais dialogs norisinds uzpémuma Iiment. V&cijd socialais
dialogs norisinas nozares Iiment, atspogulojot kolektivu parrunu batibu Saja valsti. Pieméram, Lielbritanija, kur
parrunas uznémuma liment ir kolektivu parrunu dominéjosa forma, socialais dialogs norisinds uznémuma limen.
Vacija socialais dialogs norisinas nozares Iiment, atspogulojot kolektivo parrunu batibu Saja valstr.

Ricibai no socialo partneru puses jabat savlaicigai un ta jauztver ka pastavigs process, nevis jauzsak krizes bridr.
Vietéja vai uznémeéjdarbibas lTmeni, uznémumi un darbinieku arodbiedribas biezi vien ir izveidojusas struktiras,
ar kuram tas iesaistas socialaja dialoga. Pieméram, Vacijas uznemuma RWE, darba devéjs un arodbiedribu
parstavji “iesaistas regularos dialogos, ar uznémuma Darba komitejas darba grupas, uznémuma ekonomikas
komitejas un stradajoso invalidu parstavju starpniecibu” (RWE pétijuma rezultati).
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Informacijas ierobezota atklaSana var aizkavét pienaciga dialoga veidoSanos. Informacijas atklaSana var
satuvinat abas puses un uzturét atvértas un godigas diskusijas (MIRE). Ja kdda no pusém neatklaj informaciju,
kas varétu veicinat turpmako diskusiju, tad diskusijas nebls veiksmigas un bls sarezgiti atrast iesp&jamos
risindjumus. Lai parstrukturizéSanas laika palidzétu veicinat socialo dialogu, E.On izveidoja projektu grupas,
kuras bija uzaicinati piedalities arodbiedribu parstavji, ceriba, ka $adi iespéjams izvairities no konfrontacijas. St
darbinieku parstavju iesaistiSana vie$ uzticibu un paplasina diskusiju zina8anu bazi.

Konsultaciju nodrosinaSana ar darbinieku parstavjiem Statu samazinaSanas sakara ir iezime, kas visas valstis ir
kopiga, neskatoties uz to, konsultaciju darbibas sféra un nozimigums tajas ir atSkirigs. Tomér sarunu apjoms
parstrukturizéSanas procesa ir risinams jautdjums. Zviedrija lldzlemSanas akts darba devéjam uzliek par
pienakumu konsultéties ar arodbiedribam par visam svarigakajam izmainam uznémuma vai darba attiecibam;
parstrukturizéSanas biezi vien tieSa veida noved pie parrunam starp darba devéju un arodbiedribu, kura darbojas
parstavot darbinieku intereses. Francija un Belgija ir pienemts konsultacijas organizét uznémumu padomes
struktdras, bet Vacija uznemumu padomei ir pieSkirtas tiesibas veikt parrunas, lai gan péc likuma $Ts tiesibas ir
noteiktas un ierobezotas. AK parstrukturizéSanas tiesisko normu ietvaros nepiecieSams organizét konsultacijas
ar darbinieku parstavjiem, tacu, ja darbinieku arodbiedriba netiek atzita, darba vietad dialogs var bat ierobezots.
Cehijas Republika CEZ uznémuma gadijuma, arodbiedribam ir ,diskusiju tiesibas” attieciba uz uznémuma
finanSu stavokli un informaciju par ikgad€jo rezultatu prognozéSanu, organizatoriskajam parmainam, apmacibam
un parkvalifikaciju, ka arT par samaksas jautajumiem. Tam ir arT |oti plaSas “informacijas piekluves tiesibas”, kas
ietver arodbiedribu tiesibas bdt informétdm par darbinieku pienem$anu darba, Statu samazinasanu un
uznémuma ietekmi uz vidi. Noligums formulé “konsultacijas” un nosaka ES direktiva iestradatas tiesisko aktu
prasibas, uz kuram pamatojas Eiropas uznémumu padomes.

Tomeér vienkarsa informacijas apmaina starp abam pusém neveido socialo dialogu. Savlaiciga, aktiva, sadarbibu
veicinoSa un holistiska iejauk$anas ir darbinieku galvenie mérki parstrukturizéSanas procesa. Problému
parrunasana ar darbinieku arodbiedribam var nodroSinat aktivu iesaistiSanos no darbinieku puses procesa
agrinaja un kritiskaja posma. Darba devéjiem sociala dialoga process jaskata ka iespéja iesaistit darbiniekus,
izmantojot vinu zinaSanas un pieredzi, kas uznému nakotné var novest pie jégpilnam diskusijam ar darbinieku
arodbiedribam. Socialais dialogs nav vienkarsa pusu viedok|u izteik§ana foruma, bet tas raksturo daudzpusigu,
koordinétu un kopigu pieeju problému risinaSana, kad katra puse ieklausas, ciena un censas integrét otras puses
viedokli. Viena zina socialais dialogs ir [ldzatbildiba par darba vietas situaciju un risindjumiem. Tam janodroSina,
lai parstrukturizéSanas procesa mekléta pareja batu péc iespéjas netraucétaka.

Socialajam dialogam iesp&jams bis nepiecieSama treSo pusu iejaukSanas. Ja péc dialoga starp darba devéju un
darbinieku arodbiedribu k|Ust skaidrs, ka vairakiem darbiniekiem draud atlaiSana, diskusijas jaiesaista valsts
institucijas, pieméram, saistiba ar vietéjam darba parvietoSanas iniciativam.

Lai socialo partneru mijiedarbiba batu efektiva, ir bdtiski, lai abas puses planotu uz priekSu ta, lai mérki un
uzdevumi batu skaidri un visas iesaistitas personas darbotos kopigu mérku labad. Darbinieku arodbiedribam un
darba devéjiem bez Saubam bis atskirigas intereses, bet par noteiktiem procesiem un rezultatiem ir iesp&jams
panakt vienoSanos un pietiekamas planosSanas rezultata iesp&jams guat arf lielakus pandkumus. Viens pétijuma
respondents atziméja, ka “daudzas no piedavatajam parmainam nav pilniba izpétitas un parmainu rezultata
pienemtie finansialie lemumi |oti atSkiras no plana”. Sis komentars liecina par to, ka darba devéjiem janodrosina,
lai visam pusém butu pietiekami ilgs laiks, lai pienacigi izpétitu planoto parmainu iesp&jamas sekas.
Parstrukturizé$anas konteksta arodbiedribas stratégijas raksturotas diapazona “no kooperativas sadarbibas un
sarunu uzturéSanas Iidz pat kareivigai pretesthai”w. Visa parstrukturizéSanas procesa gaita tas var pavirzities no
pretestibas I1dz sarunu uzturéSanas pozicijai. L1dzigi kd vadibas arT arodbiedribas parstavju riciba vietéja un
valsts [TmenT var bat atSkiriga. Tas var veicinat alianses izveido$anos starp vietéjo arodbiedribu un vadibas
parstavjiem, vai pat veicinat naidigumu vietéja limeni. Darbinieku arodbiedribu loma viet&ja, regionala, valstiska,
nozares un Eiropas limenos ir veicinat dialogu un aktivi taja iesaistities, lai mazinatu parstrukturizéSanas ietekmi
uz darbiniekiem un ilgtermina aizsargatu savu biedru intereses.
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Darbinieku arodbiedribam bis savas struktiiras, kas atskirsies regionos, nozarés un valstis.

ParstrukturizéSanas kontekstd arodbiedribas var but proaktivas, ierosinot alternativas darba zaudéSanas
gadijuma, galvenokart baltoties uz kompromisiem nodarbinatibas droSibas un darba laika jautajumos. Spilgtakais
piemérs tam ir ,Volkswagen” uznémuma 1993. gada noligums ar kolektivu vienoSanos samazinat darba laiku un
nodok|u atvieglojumusw, pamatojoties to tika aizsargatas 30 000 darba vietas.

2.2.2 Lidzdalibas pakape

Lai gan bdtiskas ir arT oficialas un neformalas diskusijas, un konsultacijas vietéja liment starp socialajiem
partneriem, svarigi léBmumi pamata netiek pienemti vietéja lTmeni. Socialajam dialogam janotiek attieciga Tment —
parasti uznémuma augstakaja organizatoriskaja Iiment. Eiropas uznémumu padomes (EWC - European Works
Council) parstavnieciba nav japielidzina arodbiedribu parstavniecibai, tomér laika perioda, kura kapitals klast
aizvien starptautiskaks, EWC parstrukturizéSanads kontekstd nodroSina ,transportiidzekli Viseiropas
koordinécijai‘x. EDF gadijumizpétes izskatiSana pardda, ka EWC ir bijusas lietderigas, jo |auj darbiniekiem
ielikoties uznemuma darbibas vairakas valstis un tadejadi palielinot darbinieku nozimigumu visa uznémuma.
Tas pats par sevi ir uzlabojis darba attiecibas, jo ar EWC starpniecibu, tiek parstavéti aizvien vairak darbinieku
viedokli un arodbiedribas veiksmigi spé&j piedalities diskusijas ar darba devé&ju par uznémuma darbibam. ,EDF”
uznémums EWC pieskir ari Eiropas arodbiedribu federacijas lomu, $adi veicinot Viseiropas tuvinaSanos
diskusijam un sarunam.

2.2.3 Realitates apzinasanas
Apvienotaja EURELECTRIC, EMCEF un EPSU pétijuma viena darba devéja parstavis uzsvéra, ka darbinieku
parstavim jaizprot parstrukturizéSanas procesa ekonomika tas nepiecieSamibas apstakl|os, un ierosinaja, ka tas
varétu novest pie arodbiedribu prasibu ierobezoSanas, 1pasi tad, ja tas neatrodas darba devéja paklautiba. Tas ir
nozimigs komentars, jo tas izsaka domu, ka, lai rastos patiess socialais dialogs, visam iesaistitajam pusém ir
janoveérté sasniedzamais mérkis.

2.2.4 Parstrukturizé$anas procesa parraudziba un izvértéSana

Partneru lomai jaturpinas arm péc tam, kad darbinieki tikuSi atlaisti vai brivpratigi pametuSi uznémumu.
Parstrukturizé$anas procesa un ta rezultatu parraudziana biezi vien ir nevériga, tadu ta ir svariga. Sis process
atspogulo esoSos mehanismus valsts un regionalaja [imenl. Zviedrijas enerdijas uznémuma Vattenfall gadijuma
tika izveidota pastaviga atbalsta grupa ar arodbiedribas parstavniecibu, lai tris gadu laika nepartraukti
parraudzitu un izvértétu darbinieku skaita samazinasanos uzrgémuméx. Sis process ir svarigs, jo tas Jauj pusém
novertét risindjumus un rezultatus 1sa, vidéja un ilgaka laikposma un ir Tpasi noderigs parrobezu apmaciba
(skatiet 7. nodalu).

2.2.5 Pietiekams laiks arodbiedribu parstavjiem

Lai vietéjo arodbiedribu parstavji efektivak parstavétu savus biedrus un pilniba iesaistitos ar darba devéju
parstrukturizéSanas procesa, darba devéjam janodroSina pietiekami daudz apmaksata briva laika. Neizpildot So
nosacijumu, vietéjas darbinieku arodbiedribas parstavji nespés pienacigi sagatavoties apspriedém un sarunam
vai pilniba iesaistities diskusijas ar darba devéju. Darbinieku arodbiedribu izvélétajiem parstavjiem jatiekas art ar
saviem pilnvarotajiem, lai tiem pazinotu vadibas piedavajumus, noskaidrotu vinu viedoklus un apspriestos par
apvienotajiem vadibas-arodbiedribas piedavajumiem par parstrukturizéSanas procesu. Vadibai arT darba laika
janodrosina brivs laiks arodbiedribu sanaksmém darba vieta. So nosacijumu neizpildisanas gadijuma, neizdosies
jégpilnas apspriedes.

2.2.6 Privatizacija, liberalizacija un parstrukturizésanas

Pirms privatizacijas un liberalizacijas problému izskatiSanas ir svarigi atpazit liberalizaciju un parstrukturizéSanas
procesu. Parstrukturizé$anas ir uznémumu reakcija uz vairakiem faktoriem, tostarp jaunu tehnologiju ieviesanu,
sapldSanu un parnemsanu. Liberalizacija rada spiedienu uz darba devéjiem, kas rezultatd var parstrukturizét
savu uznéméjdarbibu, savukart pasu liberalizaciju izraisa valdibas tiesibu aktu atvieglojumi. Lai gan privatizacija
un liberalizacija biezi vien tiek saistitas viena ar otru, valstij joprojam ir nozimiga loma uznémumos, kuros notikusi
liberalizacija, pieméram, ka tas notika Vattenfall un EDF gadijumos. Turpretim privatizacija, lai gan biezi vien ir ka
reakcija uz tirgus liberalizaciju, ta ir process, kura rezultata valsts veidotas nozares tiek parveidotas privatos
IpaSumos.
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2.2.7 Privatizacija

Péedejas desmitgades laika jaunakajas ES valstis uzsakts privatizacijas process un tuvakaja nakotné tas tiks
realizéts ar citas valstis, kuras gatavojas iestaties ES. Galvena atSkiriba starp privatizaciju un cita veida
parstrukturizéSanos ir tada, ka privatizacijas procesa liela méra tiek iesaistita valdiba, nemot véra tas intereses,
gan ka darba deveja, gan ka Tpasnieka.

KPMG' pétijums liecina, ka visas Centraleiropas un Austrumeiropas valstis privatizacija norisinajusies dazadas
pakapés. Noteiktu nozaru noskirS8ana Austrumeiropas elektroenerdijas nozarés, kas norisindjusies pirms
privatizacijas, ar1 attistijusies dazados tempos. Kamér citas valstis jau ir nodalijuSas savus parvades sistému
operatorus, Rumanija un Bulgarija notiek process, lai tas tiktu izdarits. Tomér elektroenergijas razo$anas nozaré
sadaliSana un privatizacija norisinas atri. Sakara ar notiekoSo procesu, turpmako gadu gaita iesp&jams sagaidit
diezgan ievérojamu valdibas iesaistiS8anos.

Temps, kada valdiba privatizés tas elektroenergijas nozari, blis atkarigs no nozares eso$as struktiras.
Pieméram, visatrak privatizacija norisindjusies tajas ekonomikas, kur elektroenergijas razo$ana, sadale un
parvade jau ir atdalitas.

Zemak minétais piemérs Ungarija parada veidu, ka socialie partneri var sagatavoties, ja tiem jasaskaras ar
neaptveramam izmainam.

Privatizacija Ungarija

Gatavojoties Ungarijas elektroenergijas nozares privatizacijai 1990. gadu vidd, darbinieku arodbiedribas
uzskatija, ka ar tam nekas netika apspriests par iespéjamam izmainam. Péc tam, kad tika draudéts ar streiku
nozares apmeéros un starptautisku organizaciju iesaistiSanu, Ungarijas valdiba piekrita darbiniekiem nodrosinat
daléju aizsardzibu. To veidoja 5 % no valsts akciju ien@émumiem, kas tika izmantoti, lai izveidotu parkvalifikacijas
un parcelSanas fondu, lai finansétu bezdarbnieku pabalstus un priek$laicigas pensionéSanas maksajumus, ka ar1
lai atbalstitu darbinieku arodbiedribas divus palidzibas fondus. Tika panakta art vienoSanas, ka nodarbinatibas
[Tmenis privatizétajos uznémumos tiks aizsargats un notiks uzlabojumi algu apméra un darba apstak|u zina.

Jaunakajas dalibvalstis privatizacijas gaita apgritina sociala dialoga uzsaksanu, izmantojot atbilstoSu
informaciju. Turklat aizdomas, kas rodas socialo partneru attiecibu attistibas sakumposma neuzticibas rezultata,
var kavét informacijas apmainai.

Viens darbinieku arodbiedribas respondents atziméja, ka biezi darba devéjs nodrosina tikai likuma noteikto
uzteikuma periodu un tas nav pietiekams laiks pienacigai problému apsprieSanai. Cits respondents atziméja, ka
apsprieSanas dazreiz notiek péc uzteikuma, atstajot darbiniekus un to parstavjus bezspécigus un, radot sajdtu, ka
vinu uzskati nav batiski. Arodbiedribas savu poziciju raksturo ka ,cinu ar uguni” un uzskata, ka ir nespécigas
procesa vai organizacijas vértibu uzlabosana.

2.2.8 Liberalizacija

Laika, kad 1990. gada sakuma Lielbritanija centas liberalizét savus enerdijas tirgus, Eiropas Komisija saka planot
gazes un elektroenergijas tirgu atvérSanu visa Eiropa. 1996. un 2003. gada izdotajas direktivas tika izvirziti
noteikumi un grafiki visdm dalibvalstim, lai tds sakuma varétu atvért tirgu lielakajiem patérétajiem un péc tam arl
visiem majsaimniecibu klientiem ta, lai It1dz 2007. gadam pilnigai konkurencei visiem mazajiem patérétajiem bdtu
atvérti visi mazumtirdzniecibas tirgi (Thomas 2005). Atbildes reakcija no lielakajiem valsts pakalpojumu
sniedzé&jiem bija tada, ka tie saka pievérsties arvalstim ar meérki k|it par nozimigiem dalibniekiem daudznacionala
[TmenT. Tas tika uzskatits par veidu, ka pasargat sevi no konkurences palielinaSanas un tirgus dalas zaudéSanas
vietéja elektroenergijas un gazes piegades tirgl. Eiropas elektroenergijas tirgus liberalizacija tika radtta,
pamatojoties uz Eiropas direktivam (ieprieks izklastitas metodiskaja I1dzeklr). Minéto direktivu pienemsanu
daudzi bija uztverusi ka véstnesi elektroenergijas cenu samazinajumam, kas savukart novestu pie investicijam
darba vietas un jaunas tehnologijas no elektroenergijas nozarei atkarigam nozarém. No otras puses,
arodbiedribas bazijas, ka liberalizacija un privatizacija novedis pie darba vietu samazinajuma, ka ari pie
noteikumu un nosacijumu pasliktinaSanas, ko izraisis kopliguma seguma samazinajums.
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Lai gan 2001. gada ECOTEC pétijums paradija, ka daudzi uznémumi uzsakusi parstrukturizéSanos sociali
atbildiga veida, liberalizacija bez $aubam radijusi vairums sarezgijumu gan darbiniekiem, gan darba devéjiem .

2.2.9 MvU

Viens no eso$a sociala dialoga modela vajajiem punktiem ES limeni, attiecas uz MVU parstavibu, ja salidzinam
to ieguldijumu ES nodarbinatibas un ekonomiskas attistibas zinad (BERR AK valdiba). MVU (ko Eurostat definé ka
uznémumus, kuros darbinieku skaits ir mazaks par 250 darbiniekiem) ir svariga loma darbavietu radiSana un biezi
vien tiem netiek pievérsta pietiekama vériba, to nelielo apméru dél. Lai pasvitrotu to nozimi, minami fakti, ka visa
Eiropa ir apméram 18 000 uznémumu, kas nodarbojas ar elektroenergijas, gazes un Gdens razo$anu un
nodarbina vairak ka 210 000 darbinieku. Turklat MVU sastada apméram 25 procentus no nodarbinatibas limena
elektroenergijas, gazes un Gdens nozarés ES (Eurostat dati).

MVU iekSiené parstrukturizésanos ir ierasts saukt par ,kluso parstrukturizéSanos” vienkarsi tapéec, ka, neskatoties
uz to, ka Sie uznémumi sastada 99 procentus no visiem Eiropas uznémumiem, |oti maz ir dzirdéts par MVU
parstrukturizéSanos. Tas ir izskaidrojams ar intereses trikumu no preses puses un maldigo uzskatu, ka péc lielas
parstrukturizéSanas vai pilnigas MVU slégSanas, tas maz ietekmé ekonomiku kopuma. Neskatoties uz to, tieSi
Siem daudzajiem uznémumiem, kuriem ir vismazak resursu, ir mazak ticams, ka spés nodrosinat parstavniecibas
struktliras darbavietas [TmenT un Idz ar to, tas parasti padaris parstrukturiz€Sanas procesa norisi daudz
sarezgitaku. No darbinieka viedokla visticamak, ka palidziba un atbalsts, kas pieejams MVU, biis mazaks, ka liela
uznémuma, un tas pasvitro tieSas kontaktéSanas nepiecieSamibu starp arodbiedribam un MVU darba devéjiem
(UEAPME konference, Lisabona 2007. gada).

Gadijumizpéte par tekstilrGipniecibas parstrukturizésanos Tarnas regiona, talak teksta parstrukturizésanas
konteksta parada sociala dialoga veicinaSanas iespé&jas un regionala ITment parstavibu MVU.

MVU Francija

Tarnas regiona Francija, izmainas likumdo$ana valsts [imenT izraisija socidlo dialogu. Regiona ekonomika
dominé mazie amatniecibas uznémumi, vairuma gadijumu ar mazak ka piecam darbiniekiem, tiem nav ne
uznémumu padomes, ne citas parstavniecibas organizacijas, Seit vérojama ierobezota arodbiedribu klatbatne un
neformals socialais dialogs, kurd biezi raksturiga neuzticéSanas. Saisinata darba laika ievieSana, kas tika
aizsakta ar 1998. gada Aubry Act, pieprasot uznémumiem, kam darbinieku skaits mazaks par 20, [1dz 2002. gada
1. janvarim 35 stundu darba nedé|u.

Tas ierosinaja partneribu starp darba devéjiem un arodbiedribam, jo amatniecibas uznémumi baidijas, ka vini
saskarsies ar darbinieku pienem8anas un vinu palikS8anas problémam, ja lielakie uznémumi piedavas
pievilcigakus darba liguma nosacijumus. Darba devéju organizacijas regiona tuvinajas CFDT, lai ierosinatu
starpnozaru vienoSanos par darba laika samazinasanu un CFDT piekrita to darit, pamatojoties uz to, ka tiek
risinati darbinieku socialo tiestbu un darba apstak|u jautdjumi, un izstradaja pastavigu struktdru, vietéjo apvienoto
komiteju, ietverot citas arodbiedribu parstavniecibas.

P&c noliguma noslégsanas (parakstits 1999. gada janvari) ir izveidots forums socialajam dialogam regiona, §1
dialoga rezultata noslégti vairaki llgumi par darba laiku, darbinieku tiesibam, veselibu un droSibu, ka art stridu
risinasanu. Tas radija socialo dialogu MVU visa regiona, laujot darba devéjiem sadarboties, lai nodrosinatu to
izdzivoSanu un jaunas tiesibas darbiniekiem, kuri agrak tika izslégti no sociala dialoga, apgabala, kura notiek
rdpniecibas parstrukturizé$ana.

2.2.10 Agentiiras un pagaidu darbinieki

Agentiiru vai gadijuma darba néméju parstaviba kllst arvien aktualaks jautdjums socialajiem partneriem un ir
kluvusi par batisku problému parstrukturizé$anas procesa laika. Sai problémai ir vél lielaka rezonanse to valstu
arodbiedribas, kuras ir nepilnibas So Tpaso darba néméju grupu darba tiesibu aizsardzibas noteikumos.

Agentiru darbinieki biezZi vien ir pirmie, kurus ietekmé parstrukturéSanas, bet vinus neparstav arodbiedribas un

parasti vini tiek izslegti gan no individualas, gan kolektivas parstavniecibas un no dalibas socialaja dialoga.
Tomer pastav art pozitivi pasakumi, ko var veikt, lai mazinatu
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So darbinieku neaizsargatibu parstrukturizéSanas procesa laika, bet tajas joprojam ir iesp&jama skaitliska un
funkcionala elastiba, kas vélama darba devéjiem, un tas atspogulots salidzinoSaja gadijumizpété AK.

Agentiru darbinieki BT uznémuma Apvienotaja Karalisté

,BT’ uznémuma plasa agentdras Statu izmanto$ana |ava novérst piespiedu atlaiSanu, lai atbalstitu pastavigos
darbiniekus. Uz arodbiedribu tika veikts spiediens, lai agentiras darbinieki tiktu pienemti darba ka pastavigi ,BT”
darbinieki. Tacu uznémums nepadevas Sim spiedienam, jo centas I1dz ar darbu apjomu samazinasanos elastigi
atbrivot cilvékus no darba.

Ja valstij trikst labvéligu tiestbu aktu arodbiedribas vélak veic noliguma saskanoSanu ar mazumtirdzniecibas
uznémumiem, kas nosaka noteiktu attiecibu starp pastavigo un agenttru darbinieki (90 procenti), un kas garanté,
ka neviena atseviski netiks nodarbinats uz agentdru ligumu par vairak neka 12 ménesu laika, ko tas uzskata par
pastavigu darbinieku. AK konteksta Sis noligums ir inovacija.

2.2.11 Darbinieku apvienibas

Cita novatoriska pieeja parstrukturéSanas atbalstam, ir izmantot ,darbinieku apvienibas”. Saskana ar So iniciativu
atseviski MVU apvieno savus resursus un vienlaikus aizsarga agentdras darbiniekus, kas ir Ipasi neaizsargati no
parmainam. Gadijumizpéte arT parada, ka arodbiedribas agrina stadija, ja tas tiek iesaistitas diskusijas, var
palidzet atbalstit un reklamét jebkuru iniciativu.

Darbinieku apvienibas un MVU Vacija

ST iniciativa, Braunschweig, |ava pilnveidot kopligumu, kas nodrosina darbinieku apmainu starp vienpadsmit
regiona MVU. ST darbinieku apvieniba Java uzn@mumiem paaugstinat elastibu un novérst pasatijumu strukturalas
svarstibas , izvairoties no atlaiSanas un Tstermina darba.

Apvienibai ,/G Metal’” sakotnéji bija vadoSa loma, stimuléjot darbinieku apvienibas, jo Tpasi mazinot bazas, ka $1
pieeja ir ldziga agentdru darbam. Kopligums, kas sastadits peéc modela principiem, un juridiskam pamatojumam
personala apmainai starp uznémumiem, pieSkir uznémumu padomém lidzlem$anas tiesibas un tam ir svariga
loma, lai iemantotu darbinieku atbalstu un vipu mudinaSana iesaistities darbinieku apvieniba. lesaistiSanas ir
pilntgi brivpratiga, tacu daliba pagaidu darbiniekiem nodroSina darba samaksu, kas Iidzvértiga pastaviga
darbinieka darba samaksai. Ta ka projekts tiek finanséts no dalibvalstu iemaksam un tas nav paredzéts pelnai,
personala likmes ir zemakas ka agentlras darbiniekiem, tiek uzskatits, ka darba kvalitate ir augstaka ka
agentdras darbam, kas izskaidrojams ar regularu personala parcel$sanu (MIRE).

2.2.12 Arpakalpojumi

Lielakaja dala Eiropas valstu arpakalpojumu izmantoSana ir kluvusi par ierastu un plasi izplatitu
parstrukturizéSanas veidu praktiski visas ekonomikas nozarés. Tas nozimé, ka pakalpojums, ko agrak
nodrosSindja darbinieki uz vietas, ir parcelts uz aréju uznémumu. UzkopSana, édinasana un droSiba bija pirmie
pakalpojumu veidi, ko ietekmé&ja arpakalpojumi, tacu Sobrid Sis process tiek ieviests art citds uznémeéjdarbibas
aktivitatés — ener@étikas nozaré tas ietver tiklu uzturésanu, skaititaju nolasi$anu, informacijas tehnologijas,
izsaukumu centrus, darba algas, rékinu sastadiSanas apmacibu, gramatvedibu un parvadajumus.

Lai gan Saja procesa var bat nepiecieSams iesaistit arvalstu darbuznéméjus, pieméram, izsaukumu centru vai
"atbalsta biroju" funkciju (arpakalpojumi no citam valstim) gadijuma, parasti pakalpojums tiks parvietots uz citu
uznémumu, kas darbojas uz vietas, lai gan tas, protams, var bit arT lielaka starptautiska uznémuma nodala.

Arpakalpojumu izmanto$anas iemesli var bt dazadi un saistiti ar prasmém, zinaSanam un resursiem, kas nav
pieejami uznémuma. Tam par iemeslu var bat arT apjomigi ietaupijumi uznémumam, kas sniedz pakalpojumu, Iidz
ar to iespéjams, ka [dzvertigus pakalpojumus uznémums varés piedavat par zemaku cenu. Tomér tam par
iemeslu var bat arT uznémuma vélme vienkarsi samazinat izmaksas, izmantojot arpakalpojumu uznémumu, kam
ir zemakas darbaspéka izmaksas.

Galvena socialo partneru probléma ir iesp&ja apspriest Sos jautajumus, lai darba devéji varétu izklastit savu
stratégiju attiectba uz arpakalpojumu izmanto$anu un arodbiedribas varétu atbildét ar iesp&ju sniegt alternativus
risindjumus gadijuma, ja darba devéji meklé efektivus ietaupijumus. EPSU 2005. gada veiktais pétijums atklaja,
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ka 24 no 25 arpakalpojumu izmanto$anas gadijumiem komunalo pakalpojumu nozaré parmainu laika ir noticis
informésanas un apsprieSanas process.

Pat starptautiskas konsultaciju firmas, kas nodarbojas ar arpakalpojumu vadiSanu atzit, ka tds ne vienmér
sasniedz ieceréto. Deloitte 2005. gada zinojuma argumentéts: ,arpakalpojumu izmanto$ana ir arkartigi sarezgits
process un sagaidamais rezultats ne vienmer tiek sasniegts”. Uznémumiem: ,jabat piesardzigiem arpakalpojumu
izmantosana, ja runa ir tikai par izmaksu samazinaSanu”.

Citas aptaujas, ko veikuSas konsultaciju firmas ir apliecinajusas, ka arpakalpojumu izmantoSana ne vienmér
nodro$ina ietaupTjumus vai labakus pakalpojumus, ka to sagaida darba devéji'. Par konsultaciju un biznesa
publikaciju klasts ir izstradajusi pamatnostadnes par to, ka planot un Tstenot arpakalpojumiem. Konsultacijas un
uznémeéjdarbibas publikacijas ir iezimé&juSas vadlinijas, ka planot un ieviest arpakalpojumus.

Ernst&Young vadosSais gramatvedibas un vadibas konsultaciju uznémums, izvirza dazus pamatelementus
veiksmigam arpakalpojumu projektam, tostarp nepiecieSamibu ,noteikt nosakamus mérkus un uzdevumus” un
Lnepartraukti sekot un novertét efektivitati un nodrosinat atgriezenisko saikni”.

Mercer Management Consulting® sagatavojis kontrolsarakstu vaditajiem, kura viniem jaatzimé galvenie punkti,
kas péc vinu domam ir svarigakie, planojot uznémuma arpakalpojumu ievieSanu. Saraksta ieklauti dazi svarigi
punkti, kas ir problematiski ari arodbiedribam, pieméram, nepiecieSamiba ,piepemt |émumu par
arpakalpojumiem, balstoties uz stratégiskajiem mérkiem, nevis taktisku steidzamibu”. Tas arl atzist, Iidz ar
iespéju, ka var iegrozities nelabvéligi apstak|i, vaditajiem: ,japaredz izejas stratégija — sagatavoties izdzivo$anai
pie llguma izbeigSanas, gadijuma, kad darbibas nepiecieSams parcelt pie cita pardevéja vai atgriezt uznémuma".

Pétijumi ieziméja tendenci, ka visas pakapés nepiecieSama detalizéta planosana. Viena kontrolsaraksta, kura
pievérsta uzmaniba tikai cilvékresursu iesaistiSanai identificéti vairak neka 60 pasakumi ikviena arpakalpojumu
procesa planosan3, realiz€Sana un parskatisana.

Viens uznéméjdarbibas analitikis uzsvéra parskatdmas planosanas nepiecieSamibu: ,Jémums funkciju izpildé
izmantot arpakalpojumus jaapliko ka fundamentals [IEmums komercdarbiba, tam nepiecieSams saskanots plans
un piesaistits ekonomiskais pétijums”. Tomér vins arT apzinas, ka tam nav tikai komercdarbibas puse: ,lidztekus
izmaksam, citiem risinamajiem jautajumiem, jaieklauj: ietekme no arpakalpojumu izmantoSanas noteiktai
komercdarbibas funkcija var ietekmét klientu apkalpo$anu, ietekme var bit art uz sabiedribu, kurd uznémums
darbojas, ietekme uz darbinieka socialo nodroSinadjumu péc arpakalpojumu plana ievieSanas, ka art iespéjamas
darbinieku atlai$anas politiskas sekas”®. Ving arT argumenté, ka ,nekadi pdlini arpakalpojumu izmanto$ana
nevainagosies panakumiem, ja netiks panakts pilnigs iesaistito darbinieku atbalsts.”

Arodbiedribas varétu atbalstit ideju, ko izvirzija Mercer Consulting, ka vaditajiem; "japazino pilnigu atbilstibu
pasreizéjiem darbiniekiem", kaut gan vini piebilst, ka pazinojums ir vairak par konsultaciju un sarunas ar
darbinieku parstavjiem, ne tikai tur atseviskiem darbiniekiem informéts.

Vispretrunigakais viedoklis ir par lielaku arpakalpojumu izmanto$anas ietekmi uz nodarbinatibu un darba
nosacijumiem. Pastav risks, ka iesaistitie darbinieki varétu tikt parcelti uz uznémumu ar zemaku darba samaksu
un likmém, un mazak labvéligiem nodarbinatibas apstakliem. Kamér valsts ievie$ tiesibu aktus, kas Tsteno iegato
tiestbu direktivu, var dot dazas pagaidu aizsardzibu, jo ilgaka laika darbinieki var zaudét, kamér jauni darbinieki
strada l'\gumu var pienemt darba par mazaku atalgojumu un nosacijumiem, un tadéjadi izveidojot divu lTmenu
darbiniekus.

! Calling a Change in the Outsourcing Market, Deloitte, April 2005; Barometer of Outsourcing, Dun & Bradstreet, 2003;
Outsourcing: Mindset Switch, PA Consulting, 2003; Annual IT Outsourcing Study, Diamond Management, 2002
? Harvard Management Update, 1995
3 Zhu, Z., K. Hsu and J. Lillie, “Outsourcing — a strategic move: the process and the ingredients for success”, Management
Decision, 39/5 [2001] 373-378
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Ideala gadijuma parrunam starp socialajiem partneriem péc iesp€jas jamazina So ietekmi, lai gan nakamie divi
pieméri ir saistiti ar apakSuznémeéjiem, nevis arpakalpojumiem, tie sniedz noderigus piemeérus, ka darba deveji un
arodbiedribas var samazinat iespéjamo negativo ietekmi uz noteikumiem un nosacijumiem. Pieméram, noligums
Norvédijas elektroenergijas nozaré, nodro$ina arodbiedribdm tiesibas uz informaciju par iespé&jamiem
apakSuznémumiem, darba samaksu un nosacijumiem, ar ko naksies saskarties darbiniekiem darba tiesisko
attiecibu parejas gadijuma. Vél viena politika ir vairaki EDF uzskaititi faktori, kas jaizskata, lai nodroSinatu
apakSuznémumu atbilstibu noteiktiem socialas atbildibas standartiem.

Apvienojot dazus galvenos ieteikumus no vadibas sanaksmém un galvenas problémas saistiba ar arodbiedribu
interesém, |auj izveidot $adu arpakalpojumu kontrolsarakstu:

Vai raksturojot arpakalpojumu izmanto$anas stratégiju pastav pmatkompetences, kuram nedrikstétu izmantot
arpakalpojumus?

Ka noteikts arpakalpojums ieklaujas uznémuma arpakalpojumu stratégija? Vai mérkis, pieméram, ir izmantot
zinaSanas un pieredzi arpus sakotnéja uznémuma vai koncentréties uz ta pamatkompetencém?

Vai ierosinatas arpakalpojumu izmantoSanas mérkis ir raziguma kapinaSana? Ja atbilde ir ja. Vai ir notikusas
iekSéjas diskusijas, k& arm darba néméju un arodbiedribu apspriedes par reformam un alternativu
parstrukturizéSanos, kas varétu sniegt Iidzvértigu rezultatu?

Balstoties gan uz efektivas komercdarbibas, gan arodbiedribu tiesibu apsvérumiem, darba néméji un
arodbiedribas iepriek$S jainformé par arpakalpojumu izmantoSanas planiem un saprotamu laika grafiku, ka
norisinasies process.

Potencialie pretendenti ir jaizvérté nemot véra uzpémumu sociadlo atbildibu (CSR - Corporate social
responsibility).

Pétijumos ir uzsverti riski, kas pastav arpakalpojumu izmantoSana. Vai darbuznémuma liguma ir skaidri izklastits
process, ka noteikt radttajus efektivitates novértéSanai un to kontroles process?

Vai arpakalpojumu liguma ietverti visi noteikumi par socialo aizsardzibu liguma neizpildes gadijuma?

Gadijumos, kad planots arpakalpojumu ievieSanas process, attiecigos arpakalpojumu iesp&jamas socialas
ietekmes limenos jabat iesaistam arodbiedribam, ja iesp&jams, paredzot un pavaldot iespéjamas problémas,
tostarp, sagatavoSanas posma.

Vai aplikoti tadi jautajumi, ka Statu samazinadSanas pasakumi un ka tos novérst, jautdjumi par parcelSanu,
apmacibam un parvietosanu?

L1dz ar jaunu darbuznéméju pienemsanu pakalpojumu sniegSanai, ko iepriek$ nodroSinaja uznémuma ieksieng,
§T situacija var izraisit dazus sarezgijumus attieciba uz atbildibu par veselibas un drosibas jautadjumiem.
NepiecieSama neparprotami kartiba attieciba uz kontroli, kas jaievie$ arpakalpojumu uzpémumam.

2.2.12.1 Apmacibas

Ja uznémumi piedava arpakalpojumu vai apaksligumu darbu kadai citai firmai, vini parasti to piedava Iétakajam
pretendentam. Pastav pieradijumi, kas liecina, ka apmacibam paredzétais budzets ir viena no pirmajam
pieskaitamo izmaksu samazinaSanas pozicijam, $ada veida wuznémumi, pienemot arpakalpojumu
darbuznéméjus, nelabprat saglaba plasu apmacibas programmu. Problému vél vairak sarezgi fakts, ka
arpakalpojumu vienoS$anas ir Tstermina, jaunais darba devéjs nav ieintereséts apmacit un uzturét kvalificEtus
darbiniekus (Business Strategies 2002).
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2.2.12.2 Nodarbinatibas apstakli

Lai gan Eiropas darba néméjus zinama méra aizsarga iegato tiesibu direktiva, kad vini turpina darbu uznémuma,
kas izmanto arpakalpojums, ST aizsardziba nav pastaviga un ka to parada ECOTEC 2001. gada pétijums,
"llgumslédzéjs ilgtermina biezi vien nondk pie pasliktinaSanas nodarbinatibas, darba samaksas vai karjeras
izaugsmes iespéju zina, jo jaunie uznémumi biezi vien paliek arpus darba kopliguma vienoSanas, kas aizsarga
nozares darbiniekus". AK tieSs arpakalpojumu izmantoSanas rezultats ir uznémumu skaita pieaugums ar "divu
Tmenu darbiniekiem", kur joprojam saglabajas uznémuma dibinataja darbinieku kodols ar labakiem noteikumiem
un nosacijumiem, un jaunaki darbinieki, kas strada no arpakalpojumu izmantoSanas uzsakSanas briza, ar sliktaku
atalgojumu un nosacijumiem.

2.2.12.3 Pakalpojumu kvalitate

Pastav pieradijums par pakalpojuma kvalitates pasliktinaSanos arpakalpojumu izmantoSanas rezultata. No
ECOTEC 2001. gada veiktajiem novérojumiem izriet, ka arpakalpojumu izmantoSanas rezultatd izsaukumu
centra darba, pakalpojums kluvis sliktaks ka iepriekS, un tas ir noticis llgumslédzéju nepietiekamo iekSgjo
zinasanu de|.

2.2.12.4 Paklautiba un atbildiba par pakalpojumiem

Sis jautajums parasti attiecas uz arpakalpojumu izmanto$anu apkalpo$anas nodro$inajumam elektroenergijas
nozaré. Ta sastopamas gratibas ir tadas, ka notiekot liberalizacijai, sadales uznémums tiek atdalits no sakotné&ja
uznémuma un jaunajam uznémumam, iespéjams, ir citas prioritates un sava komerciala programma
(Starptautiskais sabiedrisko pakalpojumu pétniecibas centrs - Public Services International Research Unit,
PSIRU, 2003. g.). Ka rada PSIRU darbinieka Stiva Tomasa (Steve Thomas) veiktais pétijums, ligumu slégSana ar
apaksuznémumiem var pasliktinat $o situaciju. Sada probléma radas AK dzelzcela nozaré péc vilcienu avarijas ar
letdlam sekam Potersbara 2002. gada. Valdibas agentirai, kas bija atbildiga par dzelzcela tikla uzraudzibu, bija
nepiecieSams vairak par gadu, lai noteiktu par So negadijumu atbildigas puses.

Kopuma 2003. gada PSIRU zinojums parada iepriek§ minétos arpakalpojumu izmantoSanas riskus
elektroenergijas nozaré, kas izraisa arpakalpojumu izmanto$anas negativos aspektus, bez jebkadiem
pozitivajiem aspektiem. Saja zinojuma uzskatei tika izmantots “Sydkraft’” uznémums, kas atzina, ’ka
arpakalpojumu izmantoSana izsaukumu centros bija jaaizliedz un jaatjauno iekSéjie pakalpojumi, [ka] svarigs
bridinadjums”. Tadé| arpakalpojumu izmanto$ana ir pamatjautajums, apsverot parstrukturizésanos.

2.2.13 Izvietosana arzona

IzvietoSana arzona ir arpakalpojumu izmantoSanas veids, kas rodas, ja uznémums meklé veidu ka parvietot
darbibu cita valstl, parasti izmaksu samazinaSanas nolika. Talak aplikota gadijumizpéte palidz akcentét dazas
no STm probléemam.

Uzneémumu izvietoSana arzonas banku nozaré Apvienotaja Karalisté

Kadas AK bankas gadijumizpéte bija par pamatu izsaukumu centra slégSanai Anglijas ziemelaustrumos un
darbibas parvietosanai uz Indiju. Darbinieku asociacija, kas neietilpa arodbiedriba, agitéja pret to, pamatojoties
uz britu darbavietu saglabasanu britu darbiniekiem, bet 8T nacionalistiska reakcija izpelnijas arodbiedribas kritiku.
Kompanijas un arodbiedribas panaktais parstrukturizéSanas noligums ietvéra jautajumus par étisku
uznéméjdarbibas praksi un Starptautiskas darba organizacijas (International Labour Organisation) ieteikumiem
par personala parstavibas tiesibam arpakalpojumu izmanto$ana, k& arm apnems$anos nodroSinat mazai
arodbiedribas darbinieku grupai vienu viziti uznémuma parstavju pavadiba uz jebkuru piedavato arzonas valsti,
lai redzétu ka darbojas attieciga uznémuma parstavnieciba.
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Uzneémumu izvietoSana arzonas telekomunikaciju sektora Apvienotaja Karalisté

AK telekomunikaciju kompanijas ,BT’ gadijuma kompanija parvietoja klientu apkalpoSanas darbibu uz diviem
izsaukumu centriem Indija. Tas bija solis, pret ko iebilda tehnisko specialistu arodbiedriba. Atbildot uz to, péc tam
kompanija parakstija ar o arodbiedribu “vésturisku” vienoSanos par izsaukumu centriem, nodroSinot, ka
tieSsaistes klientu apkalpoSanas pamatfunkcijas, pieméram, pardosana, apkalpoSana, rékinu izrakstiSana un
remontdarbi, joprojam tiks veiktas AK, un nosakot funkcijas, kuram uzpnémums var izmantot attalinatos
pakalpojumus. Sis noligums palielina pastavigo darbinieku darba vietu attiecibu ,BT” darbibas vietas AK un tas
paredz atjaunotu apnemsanos "izveidot un uzturét augstus standartus masu darbibas vietas Indija un ievérot
labako praksi attiecibas ar darbiniekiem”.

2.3 Socialais dialogs: parskats

Sociala dialoga ideja izriet no Eiropas sociala modela un attiecas uz to, k& vajadzétu sadarboties socialajiem
partneriem, parasti vadibai un arodbiedribam, jo Tpasi parstrukturizé$anas procesu laika. Ja kada vietéja regiona
izmainu ietekme bds liela, tajas var iesaistit art tre$as puses, pieméram, valsts institlicijas. Kamér pastav atseviski
valsts un Eiropas tiesiskie reguléjumi, kas attiecas uz So mijiedarbibu, pastav ari spécigs uznéméjdarbibas
apstaklis to efektivitates nodrosinasanai, jo sadarbibai starp socialajiem partneriem ir tendence izmainu laika
samazinat partraukumus ar lielam izmaksam.

Lai socialais dialogs batu efektivs, tam janotiek savlaicigi, aktivi, javeicina sadarbiba un janotiek ar
arodbiedribam, tam pilniba jaiesaista darbinieki, kurus ietekmés parstrukturizéSanas. Tas ir javeic atbilstoSajos
organizatoriskajos [Tmenos, sakot ar vietéjo ITmeni un virzoties uz Eiropas méroga [Tmeni. Socialajam dialogam
jabut veidotam uz realu izpratni par abu partneru nostaju, kas var ietvert godigu izpratni par procesu, pieméram,
liberalizacijas un privatizacijas, ekonomisko ietekmi. Socialajam dialogam jabdt art parraudzitam un pilniba
izvértétam. Lai socialais dialogs bitu pietiekami efektivs, arodbiedribas parstavim ir jabat pietiekami daudz laika
un resursu, lai varétu pilniba iesaistit parstrukturizéSanas skartos darbiniekus.

Socialais dialogs ir seviSki svarigs MVU, arpakalpojumu izmantoSanas darbibas un darbibas, kur iesaistits
bltisks agentiiras vai pagaidu darbinieku skaits. Tas var arT palidzét izveidot jaunus pasakumus, readéjot uz
nozares parstrukturizéSanos, pieméram, darba grupas.
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2.4 Kontroljautajumi par socialo dialogu

= Vai visi vaditaji zina, ka ir pieejama konsultacija par tiesiskajam normam starp darba némeéju un
darba devéja parstavjiem saistiba ar parstrukturizéSanos?

Atziméjiet O
= Vai socialie partneri ir skaidri formul&jusi un visparigos vilcienos izpratusi organizacijas izmainu

galveno virzienu izcelsmi (pieméram, privatizacija, liberalizacija, tehnologiskas izmainas,
apvienosSanas, parnpemsanas utt.)?

Atzimégjiet O
= Vai ar parstrukturizéSanos saistita sociala dialoga process pirms diskusijas ir planots un saskanots

starp partneriem?
Atziméjiet O

< Vai vadritaji ir apmaciti, ka veikt parstrukturizéSanas procesu?
Atzimégjiet O

« Vaiir bijusas kopigas socialo partneru apmacibas, kas saistitas ar parstrukturizéSanas procesa
veik§anu?
Atzimégjiet O

» Vai dazados organizacijas lTmenos ir izveidotas sociala dialoga struktdras, piem., Eiropas

uznémumu padomes, nacionalas uznémumu padomes, uznémuma ekonomiska komiteja utt., un
vai tas ir piemérotas konsultacijai par parstrukturizéSanos?

Atziméjiet O

« Vai visos organizacijas lTmenos pastav kadi darbinieku parstavniecibas nosacijumi un mehanismi,
kas saistiti ar parstrukturizé$anos?
Atziméjiet O

« Vai darba devéju un darba némeéju parstavjiem ir saskanota informacija un/vai diskusiju tiesibas par
gaidamajam vai paredzétajam organizacijas izmainam?
Atziméjiet O

» Vai socialie partneri ir izveidojusi 1pasu un realu forumu, kura ietvaros var apspriest, planot, realizét

un/vai novértét parstrukturizéSanas procesu, pieméram, parstrukturiz€é$anas struktdrvieniba vai
komanda?

Atziméjiet O
+ Vaiir kadas treSas puses, kuras varétu vai vajadzétu iesaistit sociala dialoga procesa, pieméram,
vietéjas, regionalas vai nacionalas valsts institlcijas?
Atziméjiet O
< Vai arodbiedribam parstrukturiz€Sanas procesa ir bijusi iespéja ieteikt alternativus variantus attieciba
uz parstrukturizéSanos vai statu samazinasanu?
Atziméjiet O
¢ Vai socialo partneru pozicijam sociala dialoga laika ir realistiska nostadne, pieméram, vai dialogu

nenovirza problémas, kas, iespéjams, atrodas arpus partneru kontroles?
Atziméjiet O
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e Vai ir izveidotas struktlras, kuras socialajiem partneriem var palidzét parraudzit un novertét
parstrukturizéSanas procesu, pieméram, vai ir izveidota “pastaviga uzzinu grupa” (Vattenfall, skatiet
pielikumu)?

Atzimégjiet O

= Vai darbinieku parstavjiem arpus darba ir pietiekami daudz laika, lai sagatavotu socialo dialogu un
konsultétos ar saviem atbalstitajiem?
Atzimégjiet O

= Vai organizacijas izmainas ietekmés agentlru vai pagaidu darbiniekus un vai vini $aja procesa tiek
parstavéti adekvati?
Atzimégjiet O

» Vai socialie partneri ir apsvérusi plasakas iespéjas, pieméram, darba kopfonda izveidoSanu, lai
atvieglotu iesp&jamo ietekmi uz nodarbinatibu organizacijas izmainu laika un péc tam?
Atzimégjiet O

« Vai socialie partneri ir apsvérusi, ka organizacijas izmainu laika darbiniekus ietekmé resursu
decentralizacija uz sekundaram uznémuma aktivitatém?

Atzimégjiet O
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3. Prognozes un parredzamiba

Prognozes un parredzamiba

Prognozes e S Darba vietu
5 5 novérodanas centri

Parredzamiba

- Stratégiska planosana/
: parstrukturizésanas

Pamatnoligumi

Vienlidzigi un
mazak aizsargati
darbinieki

Kopigie
dokumenti

Kontrolsaraksts
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3.1 Kapéc ir svarigas prognozes un parredzamiba?

Prognozes, savlaiciga informé&sana un parredzamiba ir nepiecieSama, lai apspriedes bitu balstitas uz uzticibu. Ir
pieradits, ka uznémumiem, kuri spéj pielagoties mainigajai videi, ir lielakas iespéjas izdzivot un saglabat darba
vietas . Sobrid vairakos uznémumos notiek parstrukturizéSanas, 1pasi nozares, kur ir konkurence un kur strauiji
mainas tehnologijas. Stratégiska pieeja |auj uznémumiem apsveért darbinieku ilgtermina nodarbinatibas iespéjas
pirms atlai8anas parstrukturizédanas gadijuma, nodroSinot darbiniekiem iespé&ju pielagoties mainigajam prasmju
un tehnologiskajam prasibam. Ta iesp&jams veicinat darbinieku parkvalificé$anos atbilstosi planotajam prasmiju
vajadzibam un novérst atlaiSanu no darba. Socidlais dialogs nav arkartéjs pasakums, lai risinatu ar
parstrukturizéSanos saistitas Tslaicigas problémas, bet gan plaSaka dialoga sastavdala starp socialajiem
partneriem, kas norada, ka ir vajadzigas parmainas, lai nodros$inatu organizatorisko apriti un risinatu stratégiski
svarigas problémas, pieméram, saistiba ar nodarbinatibu.

AK darba zaudéSanas gadijumi tika izsludinati birza, un darbinieki tika informéti ar laikrakstu starpniecibu —
arodbiedribas loma bija plasaka, nevis tikai saistita ar léemumu pienemsSanu. Savlaicigi risinot sarunas par
parstrukturizéSanos, btiski palielinas iespéja pusém atrisinat radusos situaciju.

Prognozéjot un izprotot plasakd méroga tendences un parmainas ripniecibas un ekonomikas nozaré, socialie
partneri var vairak ietekmét iesp&jamos rezultatus un I1dz ar to var pielagoties organizacijas limeni. Prognozes
|auj abam pusém konstatét problémas, un tas efektivi risinat. Pieméram, organizacijas spéj labak pielagoties
parmainam, ja $is parmainas ir paredzétas un ja ir izstradata kartiba, ka rikoties attiecigaja situacija. ligtermina
parmainu parvaldiba var uzlabot organizacijas konkurences priekSrocibas un rentabilitati ar minimalam
socialajam izmaksam.

Pareizas prognozes dod pusém laiku, lai apkopotu informaciju, analizétu situaciju un atbilstosi rikotos. Tas art dod
iespéju rast labakus un radoSakus risinajumus attieciba uz parmainam un ekonomiskas parstrukturizéSanas
socialo ietekmi. Sie risinajumi var bt |oti daZadi, sakot ar procesa un razo$anas inovacijam un beidzot ar
dazadam darba vai parkvalifikacijas iesp&jam. Sis pieejas mérkis ir parstrukturizé$anas procesa lidzsvarot
ekonomisko, socialo un vides situaciju.

3.2 Pareja uz zema oglekla satura emisiju ekonomiku: konkréts prognozu gadijums

15 ES dalibvalstis , kas darbojas Eiropas elektroenergijas nozarg, veido 24 procentus kopéjo siltumnicas efektu
izraisoSo gazu emisijas, un viennozimigi $o nozari batiski ietekmés priekslikums samazinat og|skabas gazes
emisijas, kas savukart liela mera ietekmés nodarbinatibu, samazinot darba vietu skaitu un mainot darba
pienakumus. Lidz ar atjaunojamas energijas attistibu socialajiem partneriem bis pakapeniski no misdienu
rapniecibas japariet uz tadu, kas bus aktuala nakotné.

Saskana ar kada pétijuma rezultatiem Vacija vien darba vietu skaits varétu samazinaties par 17 000, turklat tas ir
gadijuma, ja energijas pieprasijums kristos tikai par 10 procentiemw. Turklat bez iespéjama darba vietu
samazindjuma pastav art ,aizstaSanas” iespéja, kas nozimé, ka tehniski visticamak kadu darbu jaunaja
elektroenergijas nozaré var veikt pasreizéjas elektroenergijas nozares specialists.

EKA veikta pétTjumam rezultati liecina, ka pasakumiem ES ar mérki I1dz 2030. gadam samazinat CO2 emisijas par
40 % nodarbinatibas zina visticamak bids pozitiva, nekd negativa ietekme. Turklat $aja pétijuma minéts, ka
politika, kuras mérkis ir samazinat globalas sasilSanas ietekmi, energétikas joma batiski mainis pieprasijumu un
piedavajumu nodarbinatibas joma un attieciba uz kvalifikaciju. Svarigi, ka visds nozarés darba vietas varés
izveidot tajos uznémumos, kas spés pielagoties un izmantot klimata parmainu politikas sniegtas iespé&jas, bet
paréjos uznémumos darba vietu skaits samazinasies. Tomér izveidoto vai samazinato darba vietu skaits dazadas
nozarés bus atSkirigs. Pieméram, ja oglu elektrostacijas izmantotu oglekla uztverSanas un uzglabasanas
tehnologiju, darba vietu skaits $ajas elektrostacijas palielinatos. Savukart, ja, pieméram, palielinatos
kodolenergijas razo$anas apjomi, darba iespéjas uzlabotos tiem, kas dzivo $adu elektrostaciju tuvuma, tacu

darbu zaudétu tie, kas strada cita veida elektrostacijas.
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3.3 Ka risinat ar prognozém un parredzamibu saistitas problémas?

3.3.1 Prognozes

Pastavigas iekSejas uznémumu strukturas, pieméram, regularas kopigas arodbiedribu un vadibas tik8anas, ir
lielisks mehanisms, kas |auj darba devéjiem un arodbiedribdm prognozét un vadit parmainas. Uznémumu
padome, Eiropas uznémumu padome un informacijas un konsultacijas noteikumi Eiropas, nacionala un sektoru
fmenT ir vérsti uz So mérki un atbalsta diskusijas Saja joma starp darba devéjiem un arodbiedribam. Prognozu
pamata ir atklatas un ilgstoSas diskusijas starp socialajiem partneriem.

Darba devéjiem un arodbiedribam butu jarisina socialais dialogs atrak, nevis tikai tad, kad parstrukturizédanas ir
nenovérSama, vai tas laikd. Lai risindtu socialo dialogu un prognozétu iesp&jamo parstrukturizéSanos,
uznémumam ir regulari jainformé par ta sniegumu un planiem. Arl parstrukturizé$anas perioda loti svarigi
izvéléties socialajam dialogam piemérotdko laiku. Nav jégas ierosinat uzsakt sarunas ar darba devéja
parstavjiem, ja nepietiek laika, lai iepazitos ar attiecigo dokumentu saturu, tos izanaliz€tu un apspriestu un péc
tam sniegtu darba devejam So dokumentu parskatu. DaZreiz tiek noradits, ka birZzas noteikumi un
komercinformacija ir slepena, un taddél uznémumi nevar ar arodbiedribam parrunat parstrukturizéSanos jau
sakuma stadija vai par uznémuma planiem informét ta darbiniekus, taCu darba devéji to nedrikst izmantot ka
iemeslu tam, lai noklusétu svarigu informaciju.

Biezi ir grati noteikt bridi, kad uzsakt sarunas, tadé| dialogs starp socialajiem partneriem jauztur pastavigi.
Arodbiedribas vietéja iestade komentéja parskatu $adi: ,Tas ir sarezdits jautdjums, kura bridi arodbiedribam
iesaistities planoSanas vai izvértéSanas procesa? Ja tas iesaistisies par atru, tas var bat riskanti, bet, ja tas
iesaistisies par vélu, tas var radit ,fait accompli’. Labakaja gadijuma arodbiedribam jabat iespéjai ietekmét
vadibas viedokli, nekompromitéjot to politisko nostdju”. Tas nozimé, ka, iesp&jams, darba devé&jiem un
arodbiedribam batu jadod iespéja apspriest attiecigos jautajumus, taCu nav obligati stingri japieturas pie Sadas
diskusijas izteiktiem priekSlikumiem. Lai to panaktu, starp darba devéjiem un arodbiedribam javalda uzticibai, un
tiem jabat godigiem.

Komunikacijai visa parstrukturiz€Sanas procesa ir |oti liela nozime, un tai jabdt abpuséjai gan no darba devéju,
gan arodbiedribu puses. Pieméram, uznémuma ,Electricité De France” gadijuma darba devéjs par uznémuma
parstrukturizé$anas stratégiju vispirms informéja arodbiedribu un péc tam ar regionalo nodarbinatibas
generaldirektoratu starpniecibu art visus darbiniekus. Turklat informacija par vajadzigajam darbinieku prasmém
tiek izplatita regulari. Tas nodroSina parredzamibu un ir efektiva dialoga pamata, jo visi sanem vienadu
informaciju un péc tam var attiecigi rikoties. Uznémuma ,Electricité De France” gadijuma Uznémumu padome
piedalijas sarunas par socialo planu, ka rezultatd procesa sdkuma bija nepiecieSama minimala iejauk$anas.
Diskusijas tika uzsaktas savlaicigi, nodrosinat iesaistito pusu lielaku atbalstu un ,izpirk§8anu”. ,EDF” ari piedava
finansialu atlidzibu, palidz sameklét dzivesvietu, ka arT darbu darbinieku laulatajiem draugiem. STs iniciativas tika
Tstenotas iekS€jas mobilitates noliguma ietvaros, kas noslégts starp ,EDF” un arodbiedribam (skatit 1. pielikumu).

Francijas tiesibu akti paredz, ka visiem uznémumiem, kuros strada 300 vai vairak darbinieki, reizi trijos gados ir
japarskata prasmju prognozes un darba parvaldiba (gestion prévisionnelle des emplois et des compétences vai
GPEC). Saja zina uznémums ,Suez” un arodbiedribas noslédza visaptvero$u noligumu par to, ka iesaistitas
puses sadarbosies, lai risinatu visus attiecigos jautajumus, kas saistiti ar GPEC. Sim noligumam ir vairakas
sadalas, un tostarp:

. Visparigie principi — procesi, kuru mérkis ir risinat dialogu Eiropas, valstu un regionala lTmenf.

. GPEC sistémas — prognozu un inventara procesi.

. Darbinieku vadiba, pienemSana darba un apméaciba — darbinieku pienemsanas darba un apmacibu
politika.

. Mobilitate.

. Personiskas izaugsmes iespéjas darbiniekiem, kas sasniegudi vismaz 45 gadu vecumu.

. Fiziski smags darbs.
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Polija uznémums ,Electrownia Laziska” izveidoja parstrukturizéSanas nodalu, kas vadija visu parstrukturizéSanas
procesu, sakot ar juridiskiem un beidzot ar finansu un tehniskiem jautajumiem. So nodalu vadija Strukturalo
reformu dalas direktora vietnieks. Ipasi izveidota parstrukturizé$anas nodala var darboties ka struktidrvieniba, kas
risina visus arodbiedribu un plasaka loka darbinieku jautajumus, turklat tas ir labs veids, ka veicinat gan
prognozésanu, gan parredzamibu. Saja gadijuma svarigi, ka §Is nodalas komanda darbojas ari valdibas
parstaviji, konkréti Ekonomikas ministrijas parstavji, lai palidzétu uznémumam planot izmainas, kas varétu rasties
nakotné — no 5 I1dz 15 gadu laika.

Pieméram, uznemums ,CEZ” socialo dialogu ar arodbiedribam risina vienu reizi ménesi, kas veicina labas
attiecibas pusu starpa un, cerams, savlaicigi mazina iespéju, ka varétu rasties negaiditi sarezgijumi, un lauj no
§adam situacijam gat maksimalu labumu. Uznémuma ,Enel” Italija kopliguma noteikumi, kas saskanoti starp
arodbiedribam un darba devéjiem, nodroSina labas rupnieciskas attiecibas uznémuma un palidz socialajiem
partneriem parstrukturizé$anas procesa. ST procesa mérkis bija uzlabot tobrid Italija spéka eso$o tiesisko
reguléjumu, un tas norada, kas socialajiem partneriem bitu jauzlabo ari citds jomas. Sadi noligumi ir noderigi, jo
tie sniedz papildu noradijumus, kas var palidzét prognozét reformas.

3.3.2 Parredzamiba

Lai batu parlieciba, ka procesi un struktiras, ka rezultata stradnieki tiek atlaisti no darba vai tiek parcelti, ir
uzticamas un likumigas, tam tadam art jabat. Lai nodroSinatu labas attiecibas starp darba devéjiem,
arodbiedribam un stradniekiem, ir jabat precizai atlases proceddrai un atbilstoSai parsidzibas proceddrai. Slikta
parredzamiba un atbilstoSu konsultaciju trikums var kavét parstrukturizéSanas procesu, kas darba devéjam var
izmaksat dargak un var nevajadzigi mazinat attiecigo darbinieku uzticibu. Ja parstrukturizéSanas process ir vai
Skiet neparredzams, pastav lielaka iespé&ja, ka attiecigas personas var ierosinat lietu, pieméram, sudzibas, kas
var kavét parstrukturizéSanas procesu.

Nodrosinot vienlidzibu parstrukturizéSanas procesa, iespéjams mazinat juridiskas problémas, kas var kavét So
procesu, tacu ir art svarigi panakt to, lai darba néméji uzticétos atlases procedirai. Dazadas valstis atlaiSanas
kritériji ir atSkirigi. VAcijas tiesibu akti definé socidlos kritérijus péc vecuma, darba stdZa un gimenes
pienakumiem, un darbojas mehanisms, kas attiecigi novérté katru no Sim kategorijam; Sadus lémumus var
likumigi apstridét. Francijas tiesibu aktos minéts nehierarhisks uzskaitljums péc vecuma, profesionalam
prasmém un gimenes. Sie kritériji ir noteikti, un $aja jautdqjuma konsulté Uzpémumu padome, lai gan $ada
diskusija nav saisto$a. Saistiba ar ,GS VX” audumu ripnicas slégSanu Chambery diskusiju rezultatd Eiropas
uznémumu padome pievienoja vél vienu kritériju. Domstarpibas radija kritérijs, kas attiecas uz parcel$anu, ka
rezultatd tas tika ieklauts dilstoSa svariguma seciba aiz tadiem kritérijiem ka pielago$anas spéja, gimenes
pienakumi, vecums un darba stazs (MIRE).

Savukart Zviedrija darbiniekiem negaranté nekadu individualo tiesibu aizsardzibu tiesa. Personu tiesibas parstav
arodbiedribas. Darba likuma pamata ir ta dévétais ,vecakuma princips”, kas paredz, ka Iémums par atlaiSanu no
darba japienem, nemot véera laiku, ko darbinieks nostradajis attiecigaja uznémuma. Tapéc saskana ar Zviedrijas
darba likumu darbojas princips ,pédg&jais iek§a — pirmais ara” (LIFO), kas paredz, ka vispirms jaatlaiz tie
darbinieki, kas organizacija strada Tsaku laiku. Sada atlaizamo cilvéku izvéles metodika (ar noteikumu, ka ta ir
godiga un tiek piemérota konsekventi) darba néméjiem Skiet pienemama, un darba devéji un arodbiedribas
neuznemas atbildibu par personas atlaiS8anu no darba, un tiem nav jaizvélas konkrétas personas, kuras batu
jaatlaiz. Kriterijiem, kas saistiti ar darbinieku atlaiSanu no darba, jabut péc iespé&jas plasakiem, un noligumos
nedrikst bat nemtas véra tikai attieciga uznémuma intereses. Pieméram, lai atlase batu parredzamaka, Saja
kritérija janem vera ne tikai pielagoSanas spé&jas un prasmes, bet art apgadajamo personu skaits un darbnespégja.
Sada atlases metode ir pienemama gan arodbiedribam, gan darba néméjiem. Ta |auj darba devéjam taupit laiku
un naudu laika, kad vai ja tiek pienemts IEmums par darbinieku atlaiSanu.
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Divi galvenie parredzamibas priekSnoteikumi ir uzticiba un laiks. Parasti parstrukturizéSanas procesa laika ir maz,
jo tas notiek |oti strauji. Svarigi, lai darba devéji, socialie partneri vai abi kopa péc iespé&jas atrak pazinotu par
pienemto |lEmumu darba némé&jam. Ja Sada informéacija tiek nokluséta, darbinieku vida var rasties baumas, kas
var nevajadzigi graut uzticibu un uznémuma télu darbinieku acrs.

Kads respondents izteica priekslikumu darba devéjiem un arodbiedribam izstradat paredzéto parstrukturizéSanas
procesu un |aut darbiniekiem iepazities ar ta saturu. Parredzamibu varétu uzlabot, |aujot darba néméjiem piek|at
informacijai par parstrukturizéSanas procesu.

Ja nozare pastavigi mainas un tai ir japielagojas, lai ta batu konkurétspéjiga un neizzustu, darba devéjiem
janodrosina piekluve informacijai, kur minétas pasreiz€jo darbinieku prasmes un zinaSanu trikums, ka arl
prasmes, kas bus nepiecieSamas turpmak. Darba devéjiem jazina par darbinieku nepilnigajam prasmém vai to
trikumu, lai darbiniekiem pastavigi nodroSinatu parkvalificeéSanas un parcelSanas iespéjas. Papildu informacija
sniegta ,Vattenfall un ,EDF’ gadijumizpétes informacija 21.lappusé. Sim nolikam ir nepiecieSamas
visaptvero$as apmacibu un parkvalificé$anas programmas. Saja procesa piedalas arodbiedribu parstavji. Skatiet
4. nodalu ,Mazizglttiba” un informaciju par arodbiedribu apmacibu parstavju lomu AK.

,ESB” gadijumizpéte parada to, kd prognozéSana un planosana var palidzét parstrukturizéSanas procesa.

,Electricity Supply Board” (ESB) - Irija

10 gadus pirms tirgus atvérsanas Transporta, energétikas un sakaru ministrija, ,ESB” un attiecigas arodbiedribas
noslédza trispuséju vienoSanos (izmaksu konkurétspéjas parskats (,Cost Competitiveness Review”),
1994. gads), lai ierobezotu darba vietu skaita samazina$anos un mazinatu izmaksas. Taja ietilpa arT brivpratigas
attiecibu izbeigSanas sistéma ar karjeras konsultacijam, darba mekléSanas pakalpojumiem un parkvalifikaciju.
VEélak tika izstradata Ildziga shéma, proti, reformu un konkurences programma (2000. gads), kuras mérkis bija
risinat problémas saistiba ar attiecigaja laika spéka esoSiem konkurences nosacijumiem. Neviens no darba
zaudéSanas gadijumiem $aja laika (apméram 4000) nebija piespiedu karta, gan ,ESB”, gan arodbiedribas bija [oti
apmierinatas ar rezultatu.

3.4 Prognozésanas veicinasanas mehanismi

3.4.1 Pamatnoligumi

Vairaki uznémumi un arodbiedribas ir noslégusas starptautiskos pamatnoligumus, lai uzlabotu darba attiecibas,
to skaita ,RWE”, ,EDF’ un ,Suez” (skatit nodalu ,Papildu I1dzekli” §T zinojuma beigas). Ne visi uznémumi noslédz
starptautiskos pamatnoligumus, tacu uznémumi, kuros tie ir noslégti, tos var izmantot, lai veicinatu socialo
dialogu. Starptautiskajos pamatnoligumos parasti tiek apskatitas $adas témas:

» socialas / arodbiedribu tiestbas;

+ darba devéja sociala atbildiba parstrukturizéSanas gadijuma;
» veselibas aizsardziba un droSiba;

e prasmes un apmaciba;

* dzimumu vienlidziba.

Ja arodbiedribu un darba devéju pamatojums noslégt $adu noligumu ir vélme veicinat socialo dialogu un uzlabot
vairdkus darba attiecibu nosacijumus un darba apstaklus , tad esoSajos starptautiskajos pamatnoligumos
jaieklauj noteikta politika, kas paredz atbalstit nepartrauktu socialo dialogu, 1pasi parstrukturizéSanas procesa

laika.

Divas talak minétas gadijumizpétes ir saistitas ar ,TRACE” projektu, un tas parada to, kd ar pamatnoligumu
paltidzibu var panakt to, lai socialie partneri vairak iesaistitos apmacibu un parkvalificésanas joma.
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»Rhodia” noligums

2005. gada janvari starptautiskais Francijas kimisko vielu razoSanas uznémums ,Rhodia” noslédza vienoSanos
par globalo socialo atbildibu. Saja noliguma ieklautas ILO konvencijas, ka ari ANO Globalais ligums un dazadas
saistibas.

Pieméram, nodala par mobilitati un darba iesp&jam definétas darba néméju un to parstavju tiesibas péc iesp€jas
atrak sanemt informaciju par parstrukturiz€Sanos, un tajd noradita nepiecieSamiba mazinat ietekmi uz
nodarbinatibu un darba apstakliem.

.,Rhodia” noligums ari atbalsta iek§€jo mobilitdti un paredz nodroSinat apmacibu un parkvalificét savus
darbiniekus, ka arT apmacit darba ar jaunam tehnologijam un pilnveidot prasmes.

»Total” noligums

2004. gada novembrT starptautiskais Francijas energétikas uznémums ,Total” parakstija starptautisko
pamatnoligumu.

Noliguma nodala, kur minéta apmaciba, noradits, kapéc ir svarigi iedrosinat vietéjo vadibu sadarbiba ar vietejam
darbinieku arodbiedribam prognozét parmainas rlpniecibas nozaré, vidé un saistiba ar tehnologijam, ka art
prognozét vajadzibu péc jaunas apmacibas.

Citas noliguma nodalas tiek garantéts, ka uznémums savlaicigi informés par strukturalajam reformam
uznémuma, kas visticamak ietekmés darbiniekus. Un gadijuma, ja uznémums tiek slégts, tas apnemas vietéja
meéroga Tstenot iek$€jas un aréjas parcelSanas pasakumus.

Taja pasa laika uznémums ,Total” Tstenos arm pasakumus jaunu investiciju piesaistei parstrukturizéSanas
skartajas jomas, tadéjadi mazinot ekonomisko ietekmi.

Elektroenergijas nozares uznémumi ,RWE” un ,Suez” noslédza Tpasus noligumus ar arodbiedribam, savukart
»,EDF’ uzsaka politiku ar mérki atbalstit socialo dialogu.
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»RWE” noligumi

Uznémums ,RWE” noslédza divus noligumus. Ar vienu tika dibinats Eiropas energétikas forums, un otraja
noliguma definéta socialo partneru loma parstrukturizéSanas gadijuma. Abi minétie noligumi noslégti atbilstosi
Vacija spéka esosajiem tiesibu aktiem, kas tiem pieskir juridisku spéku.

Energétikas foruma darbojas ,RWE” Eiropas uzpémumu padomes biedri, kd arT uzpémuma parstavji.
Parstrukturizé$anas noliguma jeb noliguma par parstrukturizé$anas minimalajam prasibam ,RWE” enerdétikas
nozaré minétas minimalas prasibas sarunam saistiba ar parstrukturizéSanos, un taja noteikta arT informacijas
shieg8anas un konsultaciju kartiba. ST noliguma mérkis ir dot darbinieku parstavjiem iesp&ju ar darba devéju
apspriest uznémuma planus saistiba ar parstrukturizéSanos. ParstrukturizéSanas noliguma batiba ir dot
darbinieku parstavjiem iesp€ju prognozét izmainas uznémuma un planot turpmako ricibu, k& ari mazinat
parstrukturizé$anas sekas. Sis noligums paredz, ka darba devéjam darbinieki jainformé par gaidamajam
reformam, ka art jainformé un jakonsulté darbinieku parstaviji.

Saja noliguma parstrukturizé$anas ir definéta ka:

- darbibas izbeig$ana;

- darbibas parcel$ana;

- batiskas izmainas darba organizacija (pieméram, jaunu tehnologiju ievie$ana);
- arpakalpojumu piesaistiSana batiskas uznémuma nodalas;

- kolektiva atlaiSana un darbibas izbeigSana;

- batisku uznémuma dalu pardosana un aktivu parcelSana.

Noliguma arT noteikts, ka darbinieku un arodbiedribu parstaviji jakonsulté savlaicigi un ka darbinieku parstavjiem
jabat pieejamiem dokumentiem, kas nepiecieSami, lai planotu turpmako ricibu vél pirms paredzétas
restrukturizéSanas.

3.4.2 Kopigie dokumenti
Nozares socialie partneri jau Sobrid sadarbojas vairakas iniciativas un ir jau parakstijusi vairdkus kopigus
dokumentus, tostarp:

* par uznémuma socialo atbildibu — norada uz sociala dialoga nozimi;
* par muzizglitibu — palidz darba nemeéjiem pielagoties péc parstrukturizédanas procesa beigam;
* par vienadam iespéjam, kas batisks saistiba ar diskriminaciju atlases un parcelSanas laika.

ParstrukturizéSanas procesa laika ir aktuali Sie visi tris jautajumi, tapéc arodbiedribu parstavjiem un vaditajiem tie
janem veéra visu laiku un Tpasi parstrukturizéSanas procesa laika. Informacija par to, kur var iepazities ar $o
noligumu saturu, pieejama nodala ,Papildu informacija” (3. pielikums) S1 zinojuma beigas.

3.4.3 Darba vietu novérosanas centri

Informacija par nodarbinatibas tendencém un iezimém elektroenergijas nozaré var |aut prognozét situaciju un
palidzet socialajiem partneriem rikoties atrak un racionalak, tadéjadi mazinot negativo ietekmi uznémeéjdarbibai
un darbiniekiem.
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Darba vietu novéroSanas centri ir svarigas socialo partneru parstavniecibas, kas analizé nodarbinatibas
tendences un plano turpmako darbibu, ka art fiksé darbinieku demografiskas statistikas izmainas attiecigaja
nozaré vai sabiedriba kopuma. Viszinamakais no $adiem novéroSanas centriem ir Eiropas nodarbinatibas
novéroSanas centrs (skatit timekla vietni http://www.eu-employment-observatory.net). Ta ir Eiropas Komisijas
izveidota iestade, kas ,veicina Eiropas nodarbinatibas stratégijas attistibu, izplatot informaciju, veicot salidzinoso
pétniecibu un izvertéjot nodarbinatibas politikas un darba tirgus tendences valstis, kuras darbojas Eiropas
nodarbinatibas novéro$anas centrs. ST centra mérkis ir sniegt papildu informaciju tiem, kas saistiti ar Eiropas
nodarbinatibas stratégijas politiku, ka arT citam iesaistitajam pusémm"”. Eiropas nodarbinatibas novéro3anas
centra timek|a vietné publicéti dazadi dokumenti, kas attiecas uz dazadam nozarém.

Novérosanas centri Francija

2000. gada Francijas valdiba izveidoja sabiedrisko pakalpojumu novéroSanas centru, lai veicinatu dialogu un
diskusijas starp |émumu pienéméjiem nodarbinatibas joma sabiedrisko pakalpojumu nozaré. Francijas
Sabiedrisko pakalpojumu novéroSanas centra timekla vietne: http://www.fonction-publique.gouv.fr.

Uznémums ,Electricité de France’ izveidoja sistému, lai uzlabotu turpmako darbibu. Sis uznémums Francija
izdallja 8 jomas péc galvenajiem darba tirgiem. Katru jomu parrauga atsevisks regionalais nodarbinatibas
direktorats (izveidoti 2004. gada), kas vada novéroSanas centru, sniedz parskatu par darbinieku pieprasijumu un
resursiem attiecigaja regiona. Atbilstosi centralajam budzetam, katrs no Siem direktoratiem attiecigaja regiona
organizé nodarbinatibas procesu un veicina darbinieku mobilitati.

3.4.4 Stratégiska planosana/pastaviga parstrukturizésanas

1990. gadu sakuma uznémums ,Vattenfall’ no valsts elektroenergijas uznémuma kluva par komercuznémumu.
Bija skaidrs, ka, lai vél ilgu laiku pirms ienak8anas liberalizétaja tirgd nodroSinatu pareizu planoSanu un
prognozétu turpmako darbibu un lai saglabatu konkurétspéju, jaunizveidotajam uznémumam no darba jaatlaiz
apméram 1220 stradnieku (no 10 000). Lidz Sim darba vietu skaits netika samazinats, tadé| gan darbinieki, gan
darba devéji bija nobazijusies par $adas ricibas sekam. Uznémums izveidoja ,ekspertu grupu”, kuras uzdevums
bija vadit $o reformu procesu. ST grupa cie$i sadarbojas ar arodbiedribam (,SEKQ”) un izstradaja stratégijas, lai
izvairitos no nepiecieSamibas samazinat darba vietu skaitu un lai darbinieki tiktu atlaisti saskana ar arodbiedribu
prasibam.

ST grupa augstdkajai vadibai iesniedza daudzpusigu programmu (atbalsta programmas, kompensacijas
darbiniekiem par nodarbinatibu citd uznémuma, subsidijas darbibas uzsak$anai, parcelSanas izmaksas,
apmacibas utt.). Péc tam tika Tstenota vérieniga kampana, lai informétu arodbiedribu parstavjus un visus
uznémuma darbiniekus.

,Vattenfall” piemérs parada, k& darba devéji var rast jaunu pieeju, lai |autu arodbiedribu parstavjiem akfivi
iesaistities uznémuma parstrukturizé$anas procesa. Saja gadijuma tika izveidota apmacibu programma
arodbiedribu parstavjiem, personaldalas vadibai un citiem vadttajiem, lai vini zinatu, ka rikoties reformu gadijuma.
ST programma sanéma plasu atbalstu, lai gan darba vietu skaita samazina$ana, protams, radija lielu
neapmierinatibu. Uznémuma ,Vattenfall” parstavji apgalvo, ka veiksmiga reformu procesa pamata ir
sistematiskas un regularas prognozes un kompetences trikuma apzinasana visos uznéméjdarbibas limenos, ka
arT cieSa sadarbiba ar darbinieku parstavjiem un ,parstrukturizéSanas konsultaciju grupas” reformu procesa
kontrole. Konsultaciju grupa darbojas parstrukturizéSanas projekta un arodbiedribu parstavji, ka art personaldalas
vadiba, un Sis grupas sanaksmes tiek organizétas no 4 Iidz 6 reizém gada, lai izvértétu visus [idzSinéjos
pasakumus. Tas apliecina to, cik svarigi ir uzturét pastavigu dialogu, prognozét un izvértét darbibas rezultatus.

3.4.5 Vienlidzigi un mazak aizsargati darbinieki

Jaizverté tas, ka parstrukturizéSanas ietekmés mazak aizsargatos darbiniekus, pieméram, vientulos vecakus vai
gimenes, kur abi vecaki strada attiecigaja uznémuma. Svarigi, lai lémumi bidtu parredzami, 1pasi gadijumos, kas
saistiti ar vismazak aizsargatiem darbiniekiem. Turklat janem véra art parstrukturizéSanas ietekme uz darbinieku
veselibu (skatiet 6. nodalu). Nereti veselibas apripe tiek nodroSinata tikai pilnas slodzes un Stata darbiniekiem.
Veselibas apriipe darba vieta batu janodroSina art atseviSkiem darbiniekiem, pieméram, pagaidu vai arstata
darbiniekiem. Arodbiedribas var art palidzét nodroSinat vienlidzigu pieeju apmacibam atbilsto$i darba vietas
struktdrai un noskaidrot attiecigu mazak aizsargato darbinieku viedokli. Papildu informacija sniegta 4. nodala
»+Apmaciba, parkvalificéSana un parcelsana”.
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Lai uzsvértu dazadibas nozimi, uznémums ,Suez” izveidoja zinojumu ,Darbs sievieSu interesés” (skatiet nodalu
,Papildu informacija” & zinojuma beigas). Saja zinojuma noradits, kapéc darba vieta ir jabat parstavétiem abiem
dzimumiem un ka darba devé&jam nodrosinat to, lai sievietes tiktu atbalstitas visa karjeras laika attiecigaja nozare.
Saja zinojuma arf minéts, ka uznémumi var noveérst $kérs|us, kas liedz sievietém ar atbilstosu kvalifikaciju ienemt
vadoSus amatus uznémuma, un ka nodro$inat to, lai sievietém batu lielakas iespé&jas stradat Saja nozaré, un ka
apzinat darba metodes, kas nereti liedz sievietém iespéju stradat elektroenergijas nozaré. Sis uznémums arl
apnemas apkarot diskriminaciju darba vieta un atbalstit darba nespéjigas personas. Eiropas uznémumu padome,
arodbiedribas un uznémums ,Suez” parakstija pamatnoligumu par daudzveidibu un atbildibu, nosakot
uznémumam skaidrakus mérkus un norades.

3.5 Prognozes un parredzamiba: parskats

AtbilstoSas prognozes un parredzamiba veicina uzticibu, kas ir veiksmiga parstrukturiz€Sanas procesa
pamatnosacijums. Tas ir 1pasi svarigi, ja parstrukturiz€Sanas ir pastavigs process un uznémuma darbibas
neatnemama sastavdala. Saja procesa var palidzét oficidlas un pastavigas iestades, pieméram, nodarbinatibas
padomes, Eiropas uznémumu padomes un nozares organizacijas. Organizacijam vienmér attaisnosies rapigi
planotas reformas, un tadéjadi reformas var bt pozitivs pavérsiens. Atbalstiet pareju uz zema oglekla satura
emisiju ekonomiku, kas ir nakotnes ekonomika.

Lémumiem, kas attiecas uz darbiniekiem, pieméram, par atlaiSanu no darba, jabat atklatiem un ticamiem. Lai ar
oficiali tos regulé valstu tiesiskais reguléjums, darbinieki vienmér par tiem jainformé savlaicigi un atklati.

Prognozes un parredzamibu parstrukturizéSanas procesa var uzlabot, izveidojot dazadas attiecigas struktiras un
Tstenojot noteiktus pasakumus. Atklatu parstrukturizéSanas vidi var nodro$inat pamatnoligumi un kopigie
dokumenti, kas parakstiti ar socialajiem partneriem, pieméram, saistibd ar uzpnémuma socialo atbildibu,
muzizglitibu un vienlidzigdm iespg&jam. To var nodroSinat art darba vietu novéro3anas centri, kas analizé
nodarbinatibas tendences, ka arl pastavigu reformu stratégiska plano$ana. So procesu veicina arl dazadi
pasakumi, pieméram, mazak aizsargato darbinieku grupu noteikSana.
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3.6 Kontroljautajumi par prognozém un caurspidigumu

= Vai starp socialajiem partneriem notiek savlaiciga informacijas apmaina par organizacijas
stavokli, iesp&jamiem apdraudéjumiem un izdevibam?

Atziméjiet O
e Vai uznémums ir nodrosinats neatgriezeniskas parstrukturizéSanas gadijumam ekonomisko,
industrialo un vides izmainu un to ietekmes uz darbaspéku konteksta?
Atziméjiet O
o Vai Saja konteksta notiek dialogs par turpmakajam kvalifikacijas prasibam, parkvalificéSanos un
pardislocéSanu?
Atziméjiet O

o Vai vaditgji ir apmacitti izmainu prognozeésanai un parvaldisanai?
Atziméjiet O

o Vai pastav kadi apstiprinati kanali, kurus savstarpé&jai komunikacijai izmanto visi tie, kurus
potenciali ietekmé organizacijas izmainas, pieméram, cilvékresursu dala un uznémuma vadiba,
arodbiedriba un citi darbinieku parstaviji, darbinieki utt.?

Atziméjiet O

e Vai Sadu izmainu komerciala jutiguma dé| pastav potencialas informacijas apmainas barjeras?
Atziméjiet O

o Vai starp socialajiem partneriem pastav uzticéSanas un godiguma atmosféra, kas nodroSina
pietiekamu elastibu, lai potencialos risindjumus varétu izpétit jau pirms organizacijas izmainam?

Atziméjiet O

e Vai potenciali ietekmétajam personam, pieméram, darbiniekiem, kurus var atlaist Statu
samazinasanas dél, ir pieejama informacija par iespéjamam organizacijas izmainam un to
attélojums?

Atzimégjiet O
e Vai, nemot vera jusu valstr pastavos$o, ar vienlidzibu saistito likumdoSanu, pardislocéSanas,
parkvalificeSanas vai Statu samazinaSanas iespéju izvéles process Skiet konsekvents, godigs un
objektivs?
Atziméjiet O
o Vai kritériji, péc kuriem darbinieki tiek atlasiti pardisloceéSanai, parkvalifikacijai vai Statu

samazinasanai, ir noteikti iesp&jami plasaka méroga, pieméeram, neierobezojoties tikai ar
uznémuma biznesa vajadzibam?

Atzimégjiet O

o Vai socialie partneri savas diskusijas par attieksmi pret organizacijas izmainam ir atsaukusies uz
starptautiskiem struktariigumiem vai ieprieks saskanotiem kopigiem tekstiem?

Atzimégjiet O
» Vai socialie partneri ir izveidojusi Nodarbinatibas observatorijas, kas var sniegt informaciju par
sektora nodarbinatibas tendencém, demografiju un/vai cilvékresursu nepiecieSamibam, vai art
noradijusi uz tam?
Atzimégjiet O
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4. Apmacibas, parkvalifikacija un parcelsana
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34

Parstrukturizé$anas elektroenergijas nozaré:

- Metodiska lhdzek|a galiga versija

Mazizglitiba

2009. gada 12. marta



4.1 Kapéc ir svarigas apmacibas, parkvalifikacija un parcelsana?

ligtermina darbaspéka planosana un attistiSana ir efektivas parstrukturizéSanas neatnemama dala. Pirms
parstrukturizéSanas procesa uzsakSanas socialajiem partneriem nepiecieSams iesaistities diskusijas par nozares
un organizacijas turpmakajiem darbaspéka prasmiju profiliem, atbilstoSi arT par apmacibam, parkvalifikaciju un
kvalifikacijas paaugstinasanu. Tadejadi darbinieki tiek sagatavoti parcelSanai ne tikai pasa organizacija, bet ar
ilgtermina nodarbinatibai arpus tas. Ta tiek uzsvérta vajadziba péc stratégiskam ilgtermina saisttbam — darbinieku
mazizglitibas, pretéji parkvalifikacijas ievieSanai, kas ir ka Tstermina atbilde uz darbavietu slégsanu,
arpakalpojumiem vai cita veida reorganizaciju. Darbaspéju prasmju mantoSanas plano$ana art ir svariga dala no
ta visa, jo socialajiem partneriem ta |auj samazinat "prasmju aizpladi", kad vecakie darbinieki pamet nozari,
panemot sev Iidzi vértigas prasmes un zinasanas, jo tiem nav bijusi iespé&ja nodot tas jaunakajiem darbiniekiem.
Turpmako darbaspéjas prasmju prasibu sagatavoSana ir bdtiska, lai samazinadtu potenciali negativo
reorganizacijas ietekmi, ka tas bija mazakas oglekla izmantoSanas ekonomijas parejas konteksta. Tiek uzskatits,
ka pareja uz mazaka oglek|a izmantoSanas ekonomiju veicinas pieprasijumu péc izglttotakiem un kvalificétakiem
darbiniekiem un samazinas nekvalificétu darba vietu skaitu. Tapéc bis nepiecieSama reagésana pasvaldibu un
valsts valdibas Iiment, ka arT Eiropas Savienibas limeni. Turklat pastav uzskats, ka darbs jaunakos uznémumos,
Jpasi pie atjaunojamo energijas avotu un energijas pakalpojumu sniexgzéjiem, ir mazak apmaksats un ar
nedroSakiem nodarbinatibas apstakliem, neka tas ir visparatzitas nozarés ”

4.2 Ka risinat apmacibu, parkvalificésanas un parcelsanas problémas?

4.2.1 Oficialu mehanismu veidosana darbinieku parkvalificésanai

Kad pienemts Iemums samazinat vai mainit organizacija veicamos darbus, socialie partneri var apvienoties, lai
kopigi izstradatu mehanismus, ar kuriem maksimali palielinatu skarto darbinieku iespé&jas atrast alternativu darba
vietu. Viens aptaujas respondents apgalvoja, ka darbiniekam tiek dotas 42 nedélas, lai parkvalificétos un péc
parstrukturizéSanas k|dtu par kvalificétu elektriki. Ka jau visas parstrukturizéSanas diskusijas tika nolemts, batiska
ir laika noteikSana, lai nodroSinatu saskanu starp abam pusém un lai personals gatu labumu no §Tm diskusijam.
Lai mazizglitibas stratégija bGtu spéciga, ir nepiecieSama laba sagatavo$ana.

Zviedrijas Vattenfall gadijuma, kur§ minéts zemak, uzsvars tiek likts uz individualo apmacibu un atbalstu
skartajiem darbiniekiem, |aujot tiem stradat jauna amata. Turklat Vattenfall piemérs parada, kd uznémumi var
parkvalificét un paturét savus darbiniekus, un naudas zina darbinieki nav sliktaka situacija, ja nespéj atrast darbu
ar atalgojumu, kas Iidzvértigs vinu Statu samazinasanas dé| zaudétajam amatam.

Vattenfall Zviedrija

Péc sarunam ar darbinieku arodbiedribu, uznémums iekSiené izveidoja starpniecisku atbalsta organizaciju ar
nosaukumu “Steget”, lai Statu samazinasanas skartajiem darbiniekiem palidzétu atrast nodarbinatibu. Tas mérkis
bija sadarboties ar 445 personam par izmaksam 205 miljonu Zviedru kronu apméra. Personals tika parvietots no
ierastas darba vietas uz vienu no piecam ,Steget” nodalam, lai tas “stradatu” pilnu darba dienu, meklgjot sev
nodarbinatibu.

Sakuma visas personas tika novértétas (prasmes, ipasibas, mérki, tiekSanas) un rezultata konsultants izveidoja
attistibas planu par apmacibu iespéjam jaunas profesijas vai amata apgisanai, iesp€ju iegat augstako izglitibu
vai mactties pasnodarbinatibu. Lai uznémuma darbiniekiem palidzeétu atrast darbu, tika izdots vakancu zurnals,
kurS divas reizes nedéla tika publicéts uznémuma iekstikla. Visas jaunas darba vietas tika parbauditas Statu
atbrivoto darbinieku vidd, lai parbauditu, vai kdds no ,Steget” biedriem nav piemérots vakancei. ,Steget” ari
kompenséja atalgojumu tiem, kuri ar ta palidzibu atrada zemak apmaksatu darbu.

Pastav art citi inovativi pieméri, ka uznémumi ir atbalstijusi Statu samazinaSanas rezultata atbrivotos darbiniekus,
tos parkvalificéjot. Electricité de France pieméra zemak, uznémums piedavaja ,séklu kapitalu”, lai personas
varétu veidot savus uzpémumus.
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Electricité de France Francija

EDF izveidoja Centralo padomdevéju vienibu Parizg, lai ik gadu palidzétu 300 - 500 cilvékiem, kuru profesijas
uznémuma vairs nav nepiecie$amas un kuri nevélas parcelties vai mainit amatu. ST nodala palidzéja bijusajiem
darbiniekiem atrast darbu citd vietd vai uzsakt savu personigo biznesu. Attieciba uz pédgjo, Cetri personala
darbinieki palidzéja izveidot biznesa planus un uzsaka sarunas ar bankam par finanséjuma pieskirSanu. EDF
iesdkumam art piedavaja minimalo ,séklu kapitalu".

4.2.2 Parcel$ana un parvietosana

Parcelt nozZimé parvietot darbiniekus no tadam uznéméjdarbibas struktiram, kuras nav konkurétspéjigas, uz
tadam, kuru darbiba ir stabila vai kuras attistas. Sados gadijumos darbiniekiem parasti tika nodrosinata apmaciba
vai iespéja parkvalificéties.

ParcelSana uzneémuma ,,UK National Grid” Apvienotaja Karalisté

Uznémums ,UK National Grid” ticis reorganizéts vairakas reizes, un tas vienmér Tsteno daudz dazadus
pasakumus, tostarp darba attiecibu brivpratigu izbeigSanu un prieksSlaicigu aizieSanu pensija. Uznémuma
darbojas vienota strukttra ,Vakancu monitoringa panelis”. Katru ceturksni registra, ko kontrolé arodbiedribas un
darba devejs tiek ievaditi visu brivo darbinieku jeb to, kuri piekritusi dislocé$anai, taCu Sobrid ir bez darba, dati.
Visi darbinieki, kas ieklauti $aja registra sadarbojas ar personaldalas parstavi, un arodbiedribu parstavji tiek
regulari informéti, jo registrétas personas mainas. Sis ir [oti labs veids, ka cilveciga vieda risinat ar darba vietu
samazinasanu saistitas problémas.

Viens no parcelSanas veidiem ir parvietoSana. Pieméram, Polijas uznémuma ,Elektrownia Laziska” vadibas
parstavis noradija, ka uznémums piedavas attiecigajiem darbiniekiem darbu citas elektrostacijas visa valsti, kas
nozimé, ka parcelto darbinieku darba vietas izvéles iespéjas ir ierobeZotas. Vairaki uznémumi, un to skaita
uznémums ,Electrica” Rumanija attiecigajiem darbiniekiem piedavaja parcelSanu vai atbalstu sava uznémuma
izveidei.

4.2.3 Parkvalifikacija nozaru limeni

Parkvalifikacija ir iesp&jama arl nozaru lTment. Turpmakajos pieméros ir paradits, ka socialie partneri sadarbojas
Niderlandé, lai Tstenotu pasakumus (atseviSkos gadijumos diezgan radikalus pasakumus), lai palidzétu tiem, kas
parstrukturiz€Sanas rezultata palikusi bez darba.

»~Abvakabo FNV” (arodbiedriba) Niderlandé

Gan arodbiedribas, gan darba devéju organizacijas bija nobazijusas par Niderlandes elektroenerdijas nozares
liberalizacijas sekam. ,Abvakabo FNV’ veica izpéti un naca klaja ar 12 priekslikumiem, pieméram, nodroSinat
darbiniekiem iespéju stradat arstata, izveidot atbalsta ,socialos planus” visvairak apdraudétajiem darbiniekiem,
samazinat darba nedélu skaitu nozaré, Niderlandé palielinat energijas razo$anas apjomus un dazadot
uznémuma uznémeéjdarbibas mérkus. Socialie partneri Tstenoja vienu no Siem priekslikumiem par darbinieku
apmacibu un kvalifikacijas celSanu, ka rezultata tika dibinats Apmacibu un kvalifikacijas celSanas fonds, kas
darbiniekiem deva iespéju saglabat darbu.

Saistiti uznémumi ir arm apvienojusi spékus un izveidojusSi savas macibu iestades, lai sagatavotu darbiniekus
atbilstoSi organizacijas vajadzibam, ka minéts piemeéra talak teksta.

Uzpémumi ,,Centrica” un ,,British Gas” Lielbritanija

AK uznémumi ,Centrica” un ,British Gas” nodibindja specialas macibu iestades saviem darbiniekiem. Uznémums
.centrica” izveidoja macibu iestadi, kura tika apmaciti darbinieki darbam zvanu centros, kas lava piesaistit
darbiniekus arT no citam nozarém. Savukart uznémums ,British Gas” nodibinaja inzenierzinatnu akadémiju, kura
tiek sagatavoti inZenieri darbam gazes nozaré ar modernam tehnologijam.
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4.2.4 Darbaspéka prasmju problémas
Ir vairaki jautajumi saistiba ar darbinieku prasmém, kas janem véra parstrukturizéSanas planosanas procesa.
Pieméram, $adi:

* Kads ir to darbinieku prasmju limenis, kurus ietekmé parstrukturizé$anas?

» Vai parstrukturizéSanas atsaucas uz vecakiem darbiniekiem, kuri vélas partraukt darbu attiecigaja
organizacija?

+ Cik daudz zaudé uznémums, piedavajot vecakiem darbiniekiem iesp&ju priekslaicigi doties pensija? Seit
janem véra tas, ka priekSlaiciga pensionésanas, ko parasti apmaksa pensiju fondi, Sobrid daudzas valstis
netiek apmaksata.

« Ja attiecigie vecakie darbinieki izmanto iesp&ju priekslaicigi doties pensija, ka tas ietekmés organizacijas
prasmju kopumu?

» Vaiir citas darbinieku grupas, kas varétu celt savu kvalifikaciju un aizstat vecakus darbiniekus, kas
piekritusi priekslaicigi doties pensija?

4.2.5 Priekslaiciga pensija un prasmju kopums

Parasti kompensaciju apméru priekSlaicigas pensionéSanas vai parstrukturizéSanas gadijuma nosaka atbilstoSi
vecumam un darba stdzam. Uznémuma vai esoSo un turpmako darbinieku nakotne var tikt nopietni apdraudéta,
ja, piedavajot vecakiem darbiniekiem priekslaicigi doties pensija, nav nopietni izvertéts tas, vai atlikusie darbinieki
ir atbilstosi kvalificéti, lai aizstatu attiecigos darbiniekus. Sistémam, kas pielauj darbinieku priekSlaicigu
pensionésanos, jabat saistitdam ar uznémuma ilgtermina uznéméjdarbibas stratégiju, lai kvalificéto darbinieku
aizieSanas gadijuma nakotné uznémumam nepietriktu attiecigo kvalifikaciju specialistu.

Demografisko parmainu rezultata Eiropas nodarbinatibas stratégijas paredz vecakiem darbiniekiem saglabat
iespéju konkurét darba tirgl un pagarinat, nevis saisinat darba mazu . Lidz ar to pensionésanas vecums
visticamak tiks palielinats. Savukart Eiropas Savienibas tiesibu akti vecuma diskriminacijas joma Sobrid tiek
transponétas valstu tiesibu aktos, kas var ietekmét noteikumu, kas paredz, ka darbinieku doSanas pensija
atkariga no vina vecuma, un tas var radit nopietnas diskusijas starp iesaistitajam pusem. Vésturiski ir bijis liels
pieprasijums péc vérienigas kompensacijas brivpratigas aizieSanas no darba gadijuma, kas parasti ir
priekslaiciga pensionéSanas, ka rezultata kolektiva riciba un sarunas parasti ir ierobezZotas. lesp&jams nakotne
kompensacija tiks maksata nevis par atlaiSanu no darba, bet, lai veicinatu darba iespéjas citur, nodroSinot
parkvalifikaciju vai kvalifikacijas celSanu. lespéjams, tas varétu palidzét atrisinat dazas problémas vienlidzibas
joma saistiba ar pensionéSanos (pieméru par Zviedrijas principu ,pédéjais iek§d — pirmais ara” (LIFO) skatit
3. nodala). Tacu reformas var bat pretrunigas, jo tas daziem darbiniekiem varétu liegt iesp&ju izmantot atlaiSanas
tiesibas pasreizéja darba vieta.

4.2.6 IzvairiS$anas no kvalificéta darbaspéka aizplidsanas

Socialajiem partneriem jacensas nepielaut situaciju, kad profesionali darbinieki, kas parstav nozari, kura péc vinu
darba ir pieprasijums, pariet stradat cita ekonomikas nozaré, kur péc $is kvalifikacijas nav pieprasijuma. ligaka
laika perioda So darbinieku prasmes zad.

Kvalificétu darbinieku aizieSana no darba autobiives nozaré Apvienotaja Karalisté

Kad tika slégta uznémuma ,Rover’ razotne, Longbridza, Apvienotaja Karalisté, darbu zaudé&ja 6000 cilvéku.
Desmit méneSus vélak tika atlaisti vel 2300 cilvéki, un tiek prognozéts, ka tuvako desmit gadu laika rapniecibas
apjoms $aja regiond samazinasies Vvél par 10 %. Tacu $aja regiona attistds pakalpojumu nozare, kur tiek
piedavats zemas kvalifikacijas, slikti apmaksatas darba vietas . Siem augsti kvalificétiem inzenieriem un citiem
stradniekiem Longbridza bds japarkvalificéjas, un vinu prasmes ies zuduma. Tacu iesp€jams, ka daziem no Siem
darbiniekiem, pieméram, inZenieriem, var rasties iespé&jas stradat cita uznémuma, kur ir pieprasijums péc
attiecigas inzeniera kvalifikacijas (skatiet 4. nodalu ,Eiropas nodarbinatibas novéroSanas centri”).

Sociadlo partneru uzdevums ir saglabat vecaku darbinieku prasmes. Nakama gadijumizpéte par uznémumu
»,Vattenfall’ parada, ka tas ir iespéjams, tacu tam ir vajadzigi novatoriski risinajumi.
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Vecaku darbinieku prasmju saglabasana Zviedrijas uznémuma ,,Vattenfall AB”

Uznémums ,Vattenfall AB” joprojam censas piesaistit jaunakus darbiniekus. Rezultata tika izveidotas tris pieejas
ar meérki paturét darba vecakus darbiniekus.

Pirmkart, darbiniekiem, kas ir vecaki par 58 gadiem, ir iespéja stradat 80 % no pilnas darba slodzes, par to
sanemot algu 90 % apméra un saglabajot pensiju fondu nodroSinajumu. Otrkart, ir izveidota vecako darbinieku
datubaze, kur tiek noraditas to darbinieku prasmes un zinasanas, kuri var tikt atlaisti no darba, lai $1s prasmes un
zinaSanas varétu izmantot citas uznémeéjdarbibas vienibas. Un, visbeidzot, tiek saglabatas vecaku darbinieku
prasmes, izmantojot vinu prasmes darbaudzinasanas programma jaunakiem darbiniekiem. Sie pasakumi tiek
Tstenoti, ja panakta vienoSanas starp attiecigo darbinieku un vina vaditaju.

Sis piemérs ari parada, ka darba devéji var piesaistit jaunakus darbiniekus, saglabajot un nododot vecaku un
vairak pieredzéjusu darbinieku zindSanas un pieredzi.

4.2.7 Mazizglitiba

Eiropas nodarbinatibas stratégijas ietvaros mazizglitiba ir sniegta ka risinajums nozares parstrukturizéSanas
gadijuma, apmacot un uzlabojot konkurétsp&ju darba tirgd darbiniekiem, kuri parcelti darba vietas
restrukturiz€Sanas vai parcelSanas rezultata, un paréjiem darbiniekiem. AK 1998. gada tika dibinats valsts
finanséts Arodbiedribu apmacibu fonds kvalifikacijas celSanai darba vietd. Kop$ 2002. gada arodbiedribam ir
juridiskas tiestbas iecelt vai ievélét Arodbiedribu apmacibas parstavjus, lai veicinatu darbinieku kvalifikacijas
cel$anu, un arodbiedribu apmaciba ir efektiva art ,netradicionalu” apmacibu dalibnieku piesaisté darba vieta.
Sobrid $is modelis darbojas visa Eiropa. Cetras ,Arcelor” parstavniecibas Vacija, Spanija, Belgija un
Luksemburga piedalas ES finansétaja projekta, ko atbalsta Eiropas metalstradnieku federacija. Tadgjadi tiek
izplatits Arodbiedribu apmacibas parstavju modelis starptautiskos uzpémumos, nodroSinot starptautisku
komunikaciju starp darbiniekiem .

Muzizglitiba banku sektora Apvienotaja Karalisté

Veicot uznémeéjdarbibas izvietoSanu arzona, AK tika slégta bankas liela uznémeéjdarbibas nodala, un uznémums
un arodbiedribas ierosinaja apmacibu, $adi risinot darba kopliguma paredzétas kartibas problému. Tas darba
devéjam noteica atbildtbu par savu darbinieku turpmakajam nodarbinatibas iesp&jam attieciba uz izmaksam un
samaksu par laiku, kas pavadits bez darba. leprieks $adi uznémumi izmantoja privatas macibu organizacijas, bet
tagad darba devéjs sadarbojas ar vietéjam augstakas izglitibas iestddém un jauniem arodbiedribu apmacibu
parstavjiem, lai ta darbinieki uzlabotu savu visparéjas nodarbinatibas iespé&ju limeni. Tas ir saistits ar ,flexicurity”
programmu un socidlo droSibu, un vietéjo izglitibas iestazu atbalstu darbiniekiem, kurus ietekméjusi
parstrukturizéSanas.

Arodbiedribu apmacibas parstaviji ne tikai veicina apmacibu darba vieta, bet art palidz arodbiedribam un darba
devéjiem noteikt jomas, kuras bdtu jaapmaca darbinieki. Parasti arodbiedribas kopa ar darba devéjiem veic
vajadzigo prasmju analizi, un tas rezultatus pievieno algu izrakstiem vai uznémuma izplata arodbiedribu
apmacibas parstavji. Péc tam $1 informacija tiek apkopota (parasti anonimi) un noteiktas vajadzigo iemanu
apmacibu kursi. Arodbiedribu apmacibu parstavji un darba devéji sadarbojas, lai noteiktu piemérotako
apmacibas iestadi, meklé finans€jumu un organizé apmacibas darba vietd vai macibu telpa. Péc apmacibam
arodbiedribas apmacibas parstavji un darba devéjs noverté apmacibu kvalitati un to, vai So apmacibu laika tika
apgultas prasmes, kuras bija nepiecieSamas saskana ar iepriek$ veikta pétijuma par vajadzigajam prasméem
rezultatiem. So ciklu var atkarot tik bieZi, cik nepiecieSams, lai tiktu nodroSinatas apmacibas visiem darbiniekiem,
kuriem tas ir nepiecieSamas.

Ka noradits iepriek$ Saja metodiskaja [Tdzekl1, socialais dialogs ir pastavigs process, un turpmakaja pieméra

paradits, ka darba devéjs un arodbiedribas var veicinat pastavigas izaugsmes kultdru un nodrosinat mazizgltibas
iespéjas.
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Uzpnémums ,,Enel” Italija

1999. gada ar saskanoSanas paktu tika izveidota pastavigas apmacibas programma, kas |ava arodbiedribam
uzlabot iek$8jo darbaspéka mobilitati un atbalstit uznémuma dazado$anu. ST programma Tpasi nodro$inaja
parkvalifikiciju sievietém. ST pasakuma Tsteno$anu kontrolgja vienota komiteja, kas darbojas apmacibu un
nodarbinatibas iespéju nodrosinaSanas joma.

2006. gada tika noslégts noligums par savstarp€jo sadarbibu, un tika uzsaktas apmacibas, tai skaita jaunu
darbinieku apmacibas un muazizglitiba.

Uznémuma ,ENEL” darbojas atseviSka apmacibu firma ,Sfera”, kas tika izveidota, uznémuma apvienojot
dazadas tehniskas un profesionalas macibu iestades. ,Sfera” nodroSina apmacibas klatieng, e-studijas un
profesiondlu apmacibu dazadas jomas, piedavajot apgut, pieméram, sveSvalodas, IT, parvaldibu un socialas
prasmes un nodrosinot plasaku tehnisko, ka arT profesionalo apmacibu. Apmaciba ir personalizéta un ta vérsta uz
noteiktiem darba pienakumiem. Katrs darbinieks vienojas ar ,Sfera” par apmacibas veidu.

Privatizacija vai liberalizacija rada problémas darba devéjiem un darbiniekiem, I1dz ar to var bit nepiecieSamas
dazadas pieejas, lai risinatu problémas, kas saistitas ar kvalifikaciju. Turpmakais piemérs par Igaunijas
uznémumu parada veidu, ka darba devéjiem pielagoties.

Igaunijas uznémums ,,Eesti Energia”

Tirgus liberalizacijas rezultata pieredzéjusi uznémuma ,Eesti Energia” darbinieki devas stradat uz kaiminvalstim,
kur viniem piedavaja labaku algu un labakus darba apstak|us. Uznémums arT konstatéja, ka tiem darbiniekiem,
kas palika uznémuma, trikst valodu prasmes, ka ari zinaSanas enerdijas pardosanas un regulu joma. Tadé| tika

Specialisti bija jameklé arvalstis, un uznémums sevi pasludindja par pievilcigu darba devéju, piedavajot labu
atalgojumu un iespéju stradat dinamiskad un strukturali svarigd nozaré. Lai atrisinatu problému, ka trikst
tehnologisko zinaSanu, uznémums piedalljds nodarbinatibas gadatirgli, organizéja atvérto durvju dienas un
sadarbojas ar augstakas izglitibas iestadém (Tallinas tehnisko universitati u.c.), kd arl finansiali atbalstija
studentu apmainas programmas arzemés, lai vini iegdtu jaunas zindSanas un prasmes (pieméram, Francijas
atomelektrostacija), ka art izmantoja pilniba liberalizéta tirgus apstak|us.

Noteikt vajadzigas prasmes ilgtermina ir loti izplatits veids, lai mazinatu problémas, kas saistitas ar neatbilstosu
zinasanu Itimeni. TaCu Zviedrijas uznémums ,E.On” secindja, ka vislabakais risindjums ir atbalstit esoSos
darbiniekus, Tpasi tos, kas iepriek§ nepabeidza uznémuma apmacibu programmu, jo Sadi atri tiek aizpilditas
iemanu plaisas.

Uzpeémums ,,E.On” Zviedrija

Zviedrijas uznémums ,E.On” izstradaja projektu, kura mérkis ir apzinat tos, kas nav pabeigusi izglitibu
elektronikas nozaré. Uznémums atbalstija $adus darbiniekus, lai vini pabeigtu izglitibu. Uznémuma parstavji
apgalvo, ka Sis ir atrs un izdevigs veids, ka atrisinat problémas, kas saistitas ar kvalificétu specialistu trakumu.

4.3 Apmacibas, parkvalificésSanas un parcelsana: parskats

Darbinieku sastava plano$ana ilgtermina paredz apzinat prasmes un kvalifikacijas, kas bls nepiecieSamas
nakotné. Tas ir svarigi, lai uzlabotu darbinieku nodarbinatibas iespé&jas un veicinatu vinu iespéjamo parcelsanu
uznémuma. Dalgji $aja planoSanas procesa jabit paredzétiem oficidliem parkvalificeSanas mehanismiem
uznémuma un nozares liment, un tiem jabat saskanotiem ar oficialajam parcelSanas programmam.

Ja parstrukturizéSanas laika tiek izmantota priek$laicigas pensionéS$anas iespé&ja, uznémuma ir jakontrolé
atbilstosi kvalificétu darbinieku sastavs. Ja tas nebis lidzsvarots, kada joma var pietrikt kvalificétu specialistu,
kam var bat nopietnas sekas nakotné.

Mazizglitibas veicinéévana darbinieku vida ir labs veids, ka uzturét darbinieku zinaSanu lTmeni, un iesp&jamo
iemanu zaudéSanu. Sim nolikam tiek Tstenotas arodbiedribu apmacibu programmas, attistita sadarbiba ar
augtakas izglitibas iestadem un uznémumi tiek pozicionéti ka labi darba devé;ji.
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4.4 Kontroljautajumi par apmacibu, parkvalifikaciju un pardislocésanu

Vai organizacija pastav kads ilgtermina kvalifikacijas profils un tam atbilsto§a apmacibu
stratégija?
Atzimégjiet O

Vai plasakas prognozes par kvalifikaciju sektora un paredzamo vides pareju sniedz informaciju
organizacijas stratégijai?
Atziméjiet O

Vai pastav ilgtermina pardislocéSanas programma, kas veicina darbinieku parvietoSanu no vairs
nevajadzigajam darba vietam uz teritorijam, kuras ir pieprasijums péc $adas kvalifikacijas, un vai
pastav kads mehanisms, ar kura palidzibu var parraudzit un sekmét $adas iespéjas?

Atziméjiet O
Vai jlsu valstl pastav sektoru mehanismi, kas nodrosina parkvalificESanos tiem, kurus ietekmé
organizacijas izmainas?

Atziméjiet O

Vai socialie partneri diskusijas par organizacijas izmainam ir pievérsusies darbaspéka prasmju
kombinacijas problémam?

Atziméjiet O
Ja tiek izmantota agrinas pensionésanas stratégija, vai ir aplikots potencialais prasmju nopltdes
risks?

Atzimégjiet O

Ja ir ieteikts piemérot lielus maksajumus darbiniekiem, kuri tiek atlaisti Statu samazinasanas dé|,
vai ir aplikota alternativa, ka $adus maksajumus varétu izmantot personam, kuras
parkvalificeéjas?

Atzimégjiet O
Vai socialie partneri ir izskatijusi vecaku darbinieku paturéSanas potencialo jautajumu, ieklaujot,

piem., vecako darbinieku paturéSanas prieksrocibas, saistibu ar to Eiropas un nacionalo
likumdoSanu, kas saistita ar vecuma diskriminaciju, un mizapmacibas atbalstu?

Atzimégjiet O
Ja pienemts Iemums organizacijas izmainu laika samazinat Status, vai ir izveidoti oficiali

mehanismi, kas atseviSskam personam palidz atrast alternativu nodarbinatibas iespé&ju
organizacija un arpus tas?

Atzimégjiet O

Vai ir apsveérta arodbiedribas apmacibas parstavju izmantoSanas iespéja, lai atbalstitu
parkvalificéSanos pirms organizacijas izmainam vai to laika vai art mizZzapmacibas konteksta?

Atzimégjiet O
Vai pastav parkvalificeSanas programmu parraudzibas un novertéSanas mehanismi?
Atziméjiet O
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5. Veselibas un psihosocialas problémas

Veselibas/psihosocialas

problémas

Veselibas problému
nozimiguma apzinasanas

Arodbiedribu atbalsts
veselibas apripei

Arodveselibas dienestu REe R N [ ST Veselibas stavokla
iesaistiSanas paduzraudziba

Kontrolsaraksts
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5.1 Kapéc veselibas un psihosocialas problémas ir svarigas?

Socialajiem partneriem ir svarigi izprast parstrukturizéSanas ietekmi uz skarto darbinieku garigo un fizisko
veselibu, ka arT uz organizaciju kopuma. Nenoteiktibas un nestabilu darba attiecibu izraisits stress var izpausties
ka slikta veseliba, bet tas var ietekmét art uznémuma darbibu un efektivitati. Parstrukturizé$anas var atklat vai
saasinat esosas veselibas problémas darbaspéka vidd, bet var izraisit arT jaunas problémas. Turklat socialajiem
partneriem bds jaapzinas, ka parstrukturizéSanas ietekmé to darbinieku veselibu, kas péc parstrukturizéSanas
saglaba darbu, kuriem vérojams ta sauktais ,izdzivotaja sindroms”. P&éc parstrukturiz€éSanas atlikuSo darbinieku
darba slodze var palielinaties, un tam var bt negativa ietekme uz atlikuSajiem darbiniekiem, kas var mazinat
visas parstrukturizéSanas jégu, negativi ietekméjot darbinieku veselibu un radot lielu stresu individos, to
attiecibas ar vaditajiem un visu organizaciju. Biezi tiek pienemts, ka darbinieki spés pasi parvaldit parejas
procesu uzreiz péc parstrukturizéSanas. Tomér pieradijumi liecina, ka atgisanas atrumi ir atskirigi un ka
individiem ir nepiecieSama palidziba un atbalsts péc masivas darbinieku atlaiSanas vai parejas no vienas
uznémuma dalas uz citu.

Pétijums liecina (MIRE), ka veselibas stavokla uzlabo$ana darba vietd pirms parstrukturizé$anas var attistit
veselibas jautajumu izpratnes kultlru darbinieku vidd, kas savukart |auj darbiniekiem un to darba devéjiem
pielagoties un parvarét parmainas. Tomér, neraugoties uz potencialajiem ieguvumiem, arodveselibas apripes
pakalpojumi ne visur ir pieejami un ne vienmér ietver profilaktiskas veselibas veicindSanas iniciativas.

5.2 Ka risinat veselibas un psihosocialas problémas?

5.2.1 Pasakumi darba vieta

Ir gadijumi, kad socialie partneri sadarbojas, lai mazinatu nevajadziga stresa ietekmi uz individiem un uznémumu,
kura tie strada. Tapat, ka citu Saja metodiskaja Iidzeklt aplukoto jautdjumu gadijuma, ir svarigi, lai iespéjama
ietekme uz darbinieku veselibu batu apdomata jau krietni pirms parstrukturizéSanas veikSanas, kas |autu mazinat
stresu un cita rakstura blakusparadibas.

Turpmak izklastitaja situacijas analize, kuru nodroSinajusi Austrijas elektrokompaniju asociacija, ir ilustréts tads
atbalsta veids, kadu darba devéji spéj sniegt tiem, kurus negativi ietekméjusi restrukturizéSana.

Kads uznémums atzist, ka parmainas ir nebeidzams cikls, un reagéjot uznémuma pienakums ir palidzét
darbaspékam, piemérojot aizsardzibas pasakumus. Restrukturizacijas procesa laika darbiniekiem tiek
nodroSinata Tpasa ar veselibu saistita apmaciba un sagatavo$ana. Uzsvars uznémuma tiek likts uz modernas un

veseligas darba vietas radiSanu, tadé| uznémums pieteicas uz ,veseliguma veicinasanas darba vieta” sertifikatu,
kuru tas sanéma 2006. gada. Lai sanemtu 3o apbalvojumu, uznémumam bija japanak atbilstiba virknei kritériju,
un I1dz ar to tika veikti $adi pasakumi:

- sadarbiba ar Valsts Veselibas dienestu (National Health Service) un FGO atbalsta giisanas nolikos;
- uznémuma ,energijas parbaudes” (mobila konsulté$ana veselibas jautajumos) visas filialés;
- apmacibu programma, skarot dazadas ar veselibu saistitas témas;

- uzsvars uz uzturu, veseligam uzkodam,

- uznémuma édnicas darbinieku apmaciba, svara vérotaji darba;
- auglu un darzenu pieejamibas nodroSinasana, ,burkanu klubs” (katram sekretariatam);
- uzsvars uz kustibam;

- ripes par gatavibu pavasarim un ziemai, un attiecigi art darbam;

- QiGong, Feldenkrais nodarbibas, ndjosana.
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Starp $adu iniciativu piemériem var ietvert rehabilitacijas iniciativas, lai uzlabotu slimu darbinieku reintegraciju,
apmacibas, veicinot organizaciju un individu izpratni par iespéjamiem riskiem veselibai, socialo atbalstu un
konsultéSanu parcelSanas gadijumos, ka arT katra darbinieka veselibas véroSanu. Turklat daudzi uzpémumi ir
savlaicigi ieviesusi iniciativas, kas ietver instrumentus, lai darbinieki paSi sekotu savai veselibai, taja pasa laika,
|laujot ar uznémuma Iidzekliem vérot stresu reorganizéSanas laika.

Dazi uznémumi algo profesionalus medikus, lai atbalstitu veselibas politikas integraciju darba vieta. Pieméram,
uznémums CEZ Cehijas Republika vienlaikus algo tris psihologus, k& arT nodrosina pilnigu veselibas apripes
pakalpojumu pieejamibu visiem darbiniekiem. Sie resursi iesp&jams bis |oti noderigi restrukturizacijas laika un
péc tas. Uznémuma British Gas gadijuma darbiniekiem tika dota iespé&ja zvantt uz neatkarigu diennakts talruna
[Tniju, lai sanemtu padomus veselibas jautajumos.

Cita novatoriska iniciativa, kuru ieviesa kompanija no citas nozares, ietver veselibas dienas rikoSanu vienreiz
gada, lai uzlabotu darbinieku veselibu un lai palidzétu darbiniekiem labak izprast ar veselibu saistitas problémas,
pieméram, stresu. Veselibas dienas iniciativa ietver informéSanu par darba droSibu, ka arT relaksacijas
panémienu apguvi, sportu, dziedasanu un grupu darbu, tadéjadi veicinot arT darba un sadzives lidzsvaroSanu,
nemot véra prasigo darbu slimnica — ilgas darba stundas, mainu darbu un lielu fizisko un psihologisko stresu.

Protams, atbalstu sniedz ne tikai darba devéji. Turpmak izklastitaja situacijas analize ilustréts, ko gratos laikos
savu biedru laba var darTt arodbiedribas.

Lielbritanija valsts dienesta arodbiedriba Unison sniedz atbalstu saviem biedriem ,Unison Welfare” veida. Ta ir
arodbiedribas vadita labdaribas organizacija, kas palidz biedriem praktiskos jautajumos, lai mazinatu individa
izjusto stresu, nelaujot tam justies izolétam un vienam Saja procesa. ,Unison Welfare” ir unikals konfidencials
dienests, kas sniedz palidzibu un atbalstu tikai Unison biedriem un to gimeném:

* konsultéjot paradu jautajumos;

+ uzklausot un atbalstot;

+ palidzot finansiali;

+ palidzot atvalinajumu un brivdienu jautdjumos;
* konsultgjot privata rakstura jautajumos.

Labdaribas organizacija arT vada valsts méroga seminarus, lai palidzétu biedriem un to gimeném parvarét
noteiktas gratibas, un piedava art finansialu atbalstu ,atjaunojoSas atpatas” nodrosSinasanai.

Ir arT citi ar elektroenergétikas nozari nesaistiti labi pieméri, kas ilustré, k& uznémumi varétu novérot savu
darbinieku veselibas stavokli, pieméram, gadijumizpéte, kas veikta AK uznémuma BT. NotiekoSas
parstrukturizéSanas, rapéju par veselibas un droSibas jautajumiem, kontekstd BT sadarbiba ar arodbiedribam
ieviesa instrumentu, kas paredzéts darbaspéka vidi esoSa stresa noteikSanai un STs problémas risinaSanai.
Instruments (STREAM) tika ieviests tieSsaistes novértéjuma veida, kas tika veikts uznémuma iek$éja tikla un kas
tika plasi reklaméts. Jautajumi skar tadas jomas ka prasibas darba, darba procesa kontrole, vadibas atbalsts,
attiecibas darba vieta, lomas un, |oti batiski, parmainas. P&c aizpilditas anketas tiek noteiktas personas, kas cie$
no stresa vai kuram pastav potencials stresa risks. Péc tam uznémuma darbinieku palidzibas programmas
ietvaros darbiniekam tiek sniegti padomi par to, ka risinat jebkadas radusas problémas, ka art nepiecieSamibas
gadijuma tiek nodroSinata turpmaka palidziba. Lai gan instruments netika ieviests tieSi restrukturizéSanas
rezultata, uzneémums kopa ar arodbiedribadm ir spéjis salidzinat anonimos rezultatus, $adi novérojot spriedzi
darba vieta, Tpasi saistiba ar organizatoriskajam parmainam.
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5.3 Veselibas un psihosocialas probléemas: parskats

Parstrukturizédanas var negativi ietekmét veselibu gan tiem, kas aiziet no uznémuma, gan tiem, kas taja paliek.
Lai samazinatu I1dz minimumam $adu ietekmi, ir lietderigi veicinat ar vesellbu saistitas stratégijas pirms
parstrukturizéSanas un tas laikd. Tam paSam par sevi kopuma batu jaklast par dalu no lielaka darbaspéka
veseliguma veicinaSanas konteksta, un tas var ietvert jau esoSu arodveselibas apripes pakalpojumu
paplasinadanu. ArT arodbiedribas var piedalities pakalpojumu nodrodinaSana saviem biedriem, atbalstot tos
parmainu laika, tomér tam nebdtu janotiek uz uznémuma rékina, kas art sniedz palidzibu saviem darbiniekiem.
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5.4 Kontroljautajumi par veselibas un psihosocialajam problémam

» Vai organizacijas izmainu procesa ir iesaistiti uznémumu arodveselibas dienestu pakalpojumi?
Atziméjiet O

< Vai organizacijas izmainas iesaistitas arodbiedribas sniedz padomus un/vai praktisku atbalstu ar
veselibu saistitajos jautajumos?

Atziméjiet O
= Vai socialie partneri ir apsveérusi organizacijas izmainu, pieméram, darba intensifikacijas,
potencialo ietekmi uz atliku§a darbaspéka veselibu?
Atziméjiet O
= Vai socialie partneri ir aplikojusi mehanismus, ar kuru palidzibu darbinieki varétu novérot savu

veselibas stavokli, un, ja ir, vai izrietoSa informacija ir pieejama personam, kuras pienem
stratégiskus IlEmumus par organizacijas izmainam?

Atziméjiet O
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6. Valsts instituciju loma

Valsts instittciju

loma

Atbalsta e e Partneriba
meklésana 1

Savlaiciga
iejauksanas Alternativas

Kontroljautajumi
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6.1 Kapeéc svarigas ir valsts institicijas?

ParstrukturizéSanas var batiski ietekmét valsts ekonomiku, 1pasi, ja uznémums, kas atlaiz darbiniekus, ir viens no
lielakajiem darba devéjiem regiona. lespaids uz vietéjam piegades kédém, kas biezi vien ir mazi un vidéji
uznémumi, var bat milzigs. Rediona [TmenT sabiedriskajam institlcijam ir vado$a loma darbinieku regeneracijas
un pielago$anas péc Parstrukturizé$anas veicina$ana. Saja kontekstd par sabiedriskajam institdicijam tiek
uzskatitas organizacijas, kas nodrosina apmacibu un izglitibu, vietéja un centrala pasvaldiba, nodarbinatibas
dienesti un socialas palidzibas centri. Daudzas Eiropas valstls regionu IimenT ir izveidoti Tpasi ,parejas
uznémumi”, kas darbojas ka pagaidu darba devéji un palidz atlaistajiem darbiniekiem darba mekléjumos, ka art
veic apmacibu. Eiropas ITmena projekti var nodrosinat regioniem papildu finanséjumu, ko uzrauga sabiedriskas
institdcijas.

Palidzibu ar parstrukturiz€éSanos saistitu jautdjumu risinaSana sniedz ne tikai institlicijas un sabiedriskas
organizacijas. Eiropas Komisija propagandé ,elastigu garantiju” (,flexicurity”), kas apvieno darba tirgus elastibu ar
attiecigu darba garantiju nodarbinatajiem. ,Elastigads garantijas” mérkis nav atbalstit kultiru ,pienem darba —

atlaiz”, bet gan, to pareizi ievieSot, piedavat nodarbinatajiem ,nodarbinatibas garantiju” (atSkiriba no ,darba vai
amata garantijas”). Tas pamata ir skaidri definéta, vispusiga un ilgtermina plano$ana, ko veic darba devéjs.

,Elastiga garantija” sevrt ietver arT pastavigas parstrukturizéSanas koncepciju: darba devéjs un nodarbinatais
apzinas, ka pastavigas parmainas ir neizbégamas un konstruktivi sadarbojas, lai cilvéki piedalitos parmainu
procesa un sajustos ka dala no parmainu cikla. Integréta ,elastigas garantijas” politika ir bieZi ieviesta valstis, kur
dialogam, kam pamata ir savstarpéja uzticéSanas starp socialajiem partneriem un valsts institlicijam, ir svariga
loma. Eiropas Komisijas zinojums (REF).

.Elastigas garantijas” pilari ir:

. elastigas un uzticamas ligumattiecibas;

. visaptvero$a apmacibas stratégija visas dzives garuma;
. efektiva aktiva darba tirgus politika;

. musdienigas socialo garantiju sistémas.

Valstu un regionalajam valdibam ir svariga loma nepiecieSamas darba tirgus politikas uzturéSana, pasi tas
attiecas uz nakotné valsts un redionalajos darba tirgos pieprasitako prasmiju paredzésanu un identificé$anu, ka
ar1 uz ilgtermina nodarbinatibai nepiecieSamas infrastruktiras nodrosinasanu. Papildus janem véra, ka uz zemu
oglekla emisiju balstita ekonomika nedrikst ietekmét uznémumus, to jarisina valsts un regionalo valdibu [Tment.
Valdibam jaatbalsta uznémumus parejas posma uz alternativiem energijas avotiem un japaredz darba néméjiem
nepiecieSamas prasmes, ka art jaatbalsta darba néméjus parmainu laika..

6.2 Ka atrisinat valsts institiciju iesaistisanas jautajumu?

6.2.1 Atbalsta mekilésana

lesaistiSanas ar atbalstu no valsts institlciju puses nozimé, ka tas laicigi tiek iesaistitas diskusija. Lai atbalstitu
parmainu procesa eso$os uznémumus konkrétos regionos, ir izveidoti vairaki Eiropas Iimena projekti, ka arT ir
vairaki regionu lmena projekti, kuru meérkis ir atbalstit regeneraciju un adaptaciju konkrétos regionos.
Arodbiedribas var palidzét darba devéjiem iesaistit valsts iinstiticijas, tacu, lai sanemtu vajadzigo projekta
finanséjumu, arodbiedribam jabat iesaistitam jau projekta sdkuma.

Lai gan var atrast vairakus piemeérus, kur valsts institicijas ir atbalstijuSas parmainas organizacija, var gadtties, ka
pusém ir konkuréjoSas prioritdtes. Tas var gadities, ja valsts institlicijas, iesp&jams, politisku motivu vaditas,
meklé alternativus risindjumus socidlo partneru piedavatajiem. Sados gadijumos socialo partneru intereses
jasavieto ar citu partneru likumigajam interesém.
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Valsts institlciju loma var bat nozimiga sarunas par finanséjumu un atbilstibu kritérijiem. Valdibu organizétas
redeneracijas programmas dazreiz var pieskirt finanséjumu apmacibam parstrukturizéSanas laika, $adu
finanséjumu var sanemt arT no krietni lielakam ES institlcijam, tddam ka Eiropas Socialais Fonds (sk. talak Saja
nodald). Apvienotas Karalistes bankas piemérs (sk. 4. nodalu) parada, ka valsts institlcijas ($aja gadijuma
augstakas izglitibas iestade) un socialie partneri var stradat kopa. Saja gadijuma darba devéjs, arodbiedriba un
Izglitibas apvienibas parstavji sanéma finanséjumu parstrukturizéSanas skarto darba néméju talakai apmacibai
un parkvalifikacijai.

Ar valdibas un vietéjo pasvaldibu palidzibu var dibinat observatorijas (sk. nodalu par paredzéSanu un atklatibu).
Italija ENEL gadijuma 2006. gada panakta nacionala visas nozares kolektiva vienoSanas ieteica pie Ekonomikas
lietu ministrijas izveidot Energijas observatoriju. ST struktira sastav no visam iesaistitajam pusém, taja skaita
arodbiedribam, valdibas, patérétajiem un uznémumiem, kas uzrauga nozares attistibu un, ja nepiecieSams,
rekomendé iejaukSanos.

Electrabel Polaniec gadijums parada, kada veida konsultacijas un atbalstu var sniegt vietéjas valsts institicijas.

Electrabel Polaniec Polija

Gandriz 800 darbiniekiem, ko skara darba tiesisko attiecibu izbeigSanu péc pasu véléSanas, piedavaja
ligumorganizacijas veiktu parkvalifikaciju. Saja procesa caur Valsts kasi un Nodarbinatibas dienestu iesaistijas
vietéja pasSvaldiba un nodroSinaja atbalstu un konsultacijas dazados jautajumos, pieméram, apmacibu un
nodarbinatibas iespéju identificéSana, informacija par nodokliem, ka art piesaistot pasvaldibas darbiniekus, kas
apnémas palidzet darba néméjiem ar padomu attieciba uz nakotnes karjeras izredzem.

Protams, iesaistiSanas un atbalsts no valsts institlciju puses ar pievienoSanos Eiropas Savienibai sniedzas
starptautiska IlTmenT un Igaunijas gadijums parada, ka laicigi uzsakts dialogs starp valdibu un ES Komisiju, aluj
valdibai sanemt atbalstu, kas palidzés samazinat iespaidu, ko atstdj liela méroga izmainas nodarbinatibas joma
nozaré.

Eesti Energia Igaunija

Elektroenergijas razo$anai un degakmens ieguvei un parstradei Igaunija ir stingri izteikts regionals raksturs gan
ekonomiska, gan sociala zina. Narvas regions ir |oti atkarigs no elektroenergijas nozares, un valdiba baidijas, ka
tirgus liberalizacija negativi ietekmés $o regionu. Valdiba iesniedza lGgumu un arT sanéma atlauju lidz 2015.
gadam pagarinat parejas periodu uz pilnu atbilstibu ES likumam par emisiju no degakments rdpnicam. Lai
samazinatu zaudéto darba vietu skaita ietekmi $aja regiona, valdiba sanéma ES programmas finans&jumu ar
meérki attTstit atjaunojamas energijas razo$anu $aja regiona.

Diezgan inovativa pieeja valsts atbalstam ir novérota Cehijas Republika. Seit Darba un Socialo lietu ministrija
nodibindja Darba birojus katra regionalaja centra. So biroju uzdevums ir palidzét darba devéjiem un darba
némejiem parstrukturizéSanas programmas laikd un péc tas. Praktiski tas piedava konsultacijas par karjeras
iespéjam, psihologisko palidzibu, parkvalifikaciju, bezdarbnieku pabalstus utt.

Protams, ne vienmér iejauk$anas ir vajadziga un gadijums Endesa Spanija, kur energétikas nozare péc Spanijas
valdibas spiediena bija spiesta optimizét darbibu, sagatavojoties liberalizacijai, ir tam spilgts piemérs.
Optimizacijas process noveda pie plasSas arpakalpojumu izmantoSanas, ka arT investiciju un uzturéSanas izmaksu
samazinajuma. Valdiba turpinaja procesu, ievieSot izmaksas parejai uz konkurenci (IPK) — finanSu shému, kuras
meérkis bija palidzét talakas parstrukturizéSanas gadijuma. Tacu, nemot véra, ka konkurences vél nebija, IPK plasi
izmantoja dasnu atlaiSanas pabalstu finanséSana. Sakuma arodbiedribas bija pret IPK, tacu vélak vienojas par
arodbiedribu dalibniekiem izdevigiem IPK lietoSanas noteikumiem. Galu galad IPK |ava uznémumiem aizvietot
esoSos darbiniekus ar darbiniekiem, kas bija ar mieru sanemt mazaku atalgojumu, kas noveda pie divu slanu
darbaspéka.

6.2.2 Savlaiciga iejauksanas
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lespéjama Vauxhall Car’s rpnicas slégSana Lutonas regiona izsauca nekavéjosu valsts institliciju reakciju.
Austrumanglijas attistibas agentira kopa ar uzpémumu un arodbiedribdm nodibindja Vauxhall Lutonas
partneribu 18 ménesus pirms planotas sléegSanas. Partneriba nodrosinaja koordinétu pieeju vietéjam valdibas
agentdram, ka arT sniedza ievérojamu finanséjumu tadam darbibam ka jaunu iemanu iegt$ana, parkvalifikacija
un mazo uznémumu attistiba. PaSas darbibas balstijas uz pamatigu analizi par ripnicas slégSanas ietekmi uz
vietéjo ekonomiku.

Valsts institdcijam ir skaidra loma vajadzigo prasmju paredzéSana un attistiSana. Sadarbiba starp visam
iesaistitajam pusém — valdibu, finansé$anas agentiram, darba devéjiem un arodbiedribam var veidot potenciali
ietekmigu spéku, ar kura palidzibu risinat konkrétu prasmju trikumu, tas redzams zemak minétaja Apvienotas
Karalistes piemera.

Energijas akadémija Apvienotaja Karalisté

Pétljums, ko veica Energétikas un aprikojuma nozares prasmju padome, paradija, ka nako$aja dekadé 25
procenti darbinieku, kas patreiz uztur Apvienotas Karalistes elektrotiklus, ies pensija un tad€jadi radisies milzigas
kvalifikacijas neatbilstibas un citas problémas. Reagéjot uz So pétijumu, Elektrotehnikas inZenieru institlts
sadarbiba ar nozaru iemanu padomém nodibinaja Energijas akadémiju, kuras mérkis ir attistit inZzenierizglitibu
ieguvusos cilvekus, |aujot viniem iegit papildu izglttibu. Sis projekts bija iesp&jams tikai nozares darba devéjiem
sadarbojoties ar Nozares iemanu padomi (SPP). SPP valdé ir parstavetas arodbiedribas un, lai gan SPP vada
darba devéji, valdibas finanséjums tiek pieskirts ar noteikumu, ka arodbiedribam ir sava loma $aja procesa.

Regionalajam pasvaldibam ar var bit parstrukturizésanas ietekmes mazinataja loma attieciba uz MVU. Vacija
sakara ar krzi inzeniermehanikas nozaré uznémuma Braunschweig (Kooperationsinitiative Maschinenbau, KIM)
tika parakstits teritorialais nodarbinatibas pakts. Seit arodbiedribai /G Metall bija galvena loma darba birzas
nodibinaSanas veicinaSana un kolektivas vienoSanas parakstiSana, kas nodroSindja darbinieku rotaciju starp
vienpadsmit MVU regiona. ST darba birza Java uznémumiem palielinat elastibu un parvarét pasatijumu
strukturalas svarstibas, izvairoties no atlaiSanas un Tslaicigas nodarbinatibas.

6.2.3 Partneribas darba veikSana

Vairaki Eiropas méroga fondi atbalsta nodarbinatibu. Eiropas Socialais Fonds (ESF) ir viens no ES
Strukturalajiem fondiem, kas izveidots ar mérki samazinat atSkiribas starp labklajibas un dzives IImena
standartiem ES dalibvalstls un redionos, tadéjadi veicinot ekonomisku un socialu vienotibu. Lai sanemtu
finanséjumu, jaatblist noteiktiem kritérijiem, tacu uznéméjiem sadarbiba ar valsts institlcijam ir iespé&ja sanemt
finanséjumu konkrétiem projektiem.

Equal projekts, ko finansé Eiropas Socialais Fonds (ESF), kas vada un atbalsta jaunas iniciativas ar mérki cinities
pret diskriminaciju un nevienlidzibu darba tirgd. Sis projekts atbalsta gan nodarbinatos, gan darba meklétajus.
Bez tam Sis projekts atbalsta arT politiska patvéruma prasitaju integraciju.

Equal projekta pamata ir S$adas témas:

. partneriba — veicinat sadarbibu starp regiona galvenajam organizacijam, piem., organizacijam, kas
nodroSina apmacibu, nevalstiskam organizacijam, valsts nodarbinatibas dienestiem utt.
. tematiska pieeja — saskana ar Eiropas nodarbinatibas stratégiju;
. iespéjas — nostiprinat iesaistito pusu iespéju attistibu;
. starptautiskums — parrobezu macibas;
. optimizéSana — labako pieméru ievieSana.
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6.2.4 Alternativas

Socialie partneri var parliecinat vietéjas valsts institlcijas atbalstit alternativu planus. Pieméram, Vacija IG Metal
arodbiedribai bija nozimiga loma publiska un privata sektora partneribas nodibinasana, iesaistot darba devéju un
vietéjo pasvaldibu, ar mérki izveidot stratégiju pilsétas un uznémumu attistibai nodarbinatibas samazinasanas
konteksta tradicionalajas nozarés.

6.3 Valsts institiciju loma: parskats

ParstrukturizéSanas konteksta par sabiedriskajam institlcijam tiek uzskatitas organizacijas, kas nodroSina
apmacibu un izglitibu, vietéja pasvaldiba, valsts un Eiropas lTmena valdiba, nodarbinatibas dienesti un socialas
palidzibas centri. Visam vai dazam minétajam organizacijam var bt pozitiva loma parstrukturizéSanas procesu
vadi$ana, Tpasi, ja uznémums, kas veic parstrukturiz€$anos, ir viens no regiona lielakajiem darba devéjiem un
ekonomikas virzitajspeks. So organizaciju laiciga iesaistiana dod iespéju partneribas nodibinasanai ar tam. Ar
§adu partneribu parstrukturizé$ana iesaistitajam pusém var bit vieglaka pieeja regeneracijas shémam un
Eiropas ITmena socialajiem un strukturalajiem fondiem, kas var palidzét darbiniekiem iegit jaunas prasmes un
tadéjadi palielinat potencialdas nodarbinatibas iespéjas. Ipadi svariga ir ,elastigas garantijas” koncepcija, kas ir
Sadas partneribas pamata.
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6.4 Kontroljautajumi par valsts institaciju lomu

- Vai pastav Eiropas, nacionalas un/vai regionalas iniciativas, kas var palidzét veikt organizacijas
izmainas jusu atrasanas vieta, pieméram, Eiropas socialais fonds, finansétas atjaunoSanas
programmas vai izglitibas iniciativas?

Atziméjiet O
= Vai jisu atraSanas vietu varas institdicijam var paradit ka tadu, kurai radusas organizacijas izmainu

izraisitas unikalas sociali ekonomiskas vajadzibas un kuras ir jaapltko Eiropas un/vai nacionalo
valdibu lTmeni?

Atziméjiet O
« Vai partneri jau sakotnéja posma izvirza prasibas varas institticijam, lai palidzétu mikstinat
plasaku parstrukturizésanas ietekmi uz regionu, tostarp piegades kédi?
Atziméjiet O
= Vai partneri izvirza prasibas valsts institlcijam, lai organizacijam palidzétu planot plasakas
sektora izmainas, ieklaujot pareju uz mazakas oglekla izmantoSanas ekonomiju?
Atziméjiet O
« Vai vietas, kur valsts institlcijam ir potenciala ietekme uz organizacijas izmainam, tas censas
sasniegt tadus pasus rezultatus ka socialie partneri?
Atziméjiet O
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7. Parrobezu apmaciba

Parrobezu apmaciba

Eiropas uznémumu
padomes

lespéjas organizaciju
Tment

Federacijas

: (W

Kontroljautajumi
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7.1 Kapéc parrobezu apmaciba ir tik svariga?

Starptautiska konteksta arvien plasak ir vérojama parstrukturizé$anas, ko raksturo transnacionalo uznémumu
paplasinasanas pa visu Eiropu un pédéja laikd Centraleiropas un Austrumeiropas valstis. Labakas prakses
apkopos$ana, atbildot uz parstrukturizé$anos, vienmeér ir lietderiga, neraugoties uz kultiras, tiesibu aktu un
darbavietas dinamikas atSkirlbam. Eiropas energétikas sektora arodbiedribam un darba devéjiem vajadzétu
censties Tstenot regularu parrobezu informacijas apmainu, lai stiprinatu labako praksi un pieliktu maksimalas
pules parstrukturizéSanas ietekmes samazinasanai uz darbiniekiem un ietekmes palielinaSanai uz uzpnémumiem.

7.2 Ka iespéjams atrisinat parrobezu apmacibas jautajumu?

7.2.1 Eiropas uznémumu padomes

Eiropas uznémumu padomes (European Works Councils - EWCSs) ir lietderigi instrumenti parrobezu apmacibas
uzsakSanai. Tas, ka darbinieki un vaditaji regulari tiekas, lai parrunatu jautajumus, kas skar uznémuma darbibu
vairakas valstis, var potenciali stiprinat izpratni un veicinat informacijas apmainu. Eiropas uznémumu padomém ir
potencials stipra un robusta parrobezu dialoga un vides, kura var notikt atklatas un godigas diskusijas starp
darbiniekiem un vinu darba devéjiem, izveidoSanai. Eiropas Tment darba devéju un darba néméju federacijas
varétu apsveért talakos centienus, lai nodroSinatu labas darba prakses izplatiSanu starp saviem biedriem un
nepartrauktu dialogu, pievienojot vértibu parastajiem sazinas veidiem. TieSi pateicoties Eiropas uznémumu
padomju izveidoSanai, readéjot uz Eiropas tiesibu aktiem, darba devéjiem, Eiropas uznémumu padomju
parstavjiem un uzpémumam ir likuma noteiktas saistibas nodroSinat atbilstoSu dialogu starp vadibu un
darbiniekiem ar regularu Eiropas uznémumu padomes sanaksmju starpniecibu.

Turklat, parrobezu jautajumos Eiropas uznémumu padomes var veicinat paredzétas darba metodes, jo darba
devéjam ir pienakums zinot padomei par visiem priekSlikumiem, kas ietekmé nodarbinatibas [Tmeni, finansialo
situaciju un visparigas un tamlidzigas izmainas organizacijas darbiba, tam vajadzétu nodro$inat adekvatu stimulu
un virzibu, ja to sadarbiba uznémusies socialie partneri, lai iespéjotu atbilstoSu anticipaciju un caurskatamibu.

7.2.2 Eiropas arodbiedribu federacijas un darba devéja organizacijas

Eiropas limen1 arodbiedribas un darba devéju federacijas art var atbalstit parrobezu apmacibas vairakos veidos.
lesp€jams, ka visbiezak izmantota vides izveidoSanas metode parrobezu apmacibai ir izmantojot socialo dialogu
nozares ietvaros. Darba devéja un darbinieka parstavji regulari diskuté un apmainas ar informaciju par virkni
jautajumiem, un Sis process ir centrals pusu zinaSanu un ieskata sekmésanai par otras puses darbibam, gratibam
un nostajam. Parasti Sis lietussarga organizacijas saved kopa dazadus parstavjus no savu biedru loka, lai
apspriestu stratégiju un metodiku vinu interesu uzlabo$anai. Katra organizacija apgls daudz zinadSanu un
kompetences rupniecibas nozarés, kuras tas darbojas ka biedri, un to var atbilstoSi izmantot abu rdpniecibas
nozares pusSu parrobezu apmacibas atbalstiSanai.

Eiropas metalapstradataju federacijas (EMF) un ,,Vienotais pieprasijums”

Viens no Eiropas Metalapstradataju federacijas (European Metalworkers Federation, EMF) mérkiem ir tas biedru
koordinéSana muazizglitibas sekméSanai darba vieta visa Eiropa. Kampanas ,Vienotais pieprasijums” ietvaros
katra biedra pienakums ir nodroSinat, lai ta aktivisti stradatu vietéja Iiment ar saviem biedriem un darba devéjs
panaktu vienoSanos ar savu darba devéju par vienu vai vairakiem no daudziem jautdjumiem, pieméram, 5
apmaksatam apmacibas dienam gada, arodapmacibu, par ko pieskir atzitas kvalifikacijas, un gada apmacibas
planu, individualam tiestbam uz apmacibu, u.c. Tadé| 8T kampana ir vienlidz veltita gan Eiropas metalapstradataju
federacijas politikas koordinéSanai visd Eiropa, gan mazizglitibas veicinaSanai. Katram biedram ir jaatskaitas
EMF un jaieskicé patreizéja situacija sava valsti, ka ar1 tas, kadi pasakumi ir veikti s kampanas veicinaSanai.
Atbalstot savus biedrus uznemties minétajam uzdevumam Iidzigus piendkumus, Eiropas Metalapstradataju
federacija plano nodibinat attiecibas starp saviem biedriem un ar kampanas palidzibu veicinat parrobezu
apmacibu.

7.2.3 lespéjas organizaciju limeni
Darba devéji un arodbiedribas var stradat sadarbojoties, lai veicinatu parrobezu apmacibu vietéja un nozares
TmenT, labakai So jautajumu izpratnei. Informacijas apmaina starp socialajiem partneriem pat darba vieta ir vitali
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svariga labu rdpniecisko attiecibu uzturéSanai starp pusém ne vien attiecigaja valsti, bet pasd uzpémuma
arzemes.

Parrobezu apmacibas veicinasana starp jaunakiem un stabilakiem tirgiem ilustréSanai ir paradrta talak minéta
gadijuma izpété. ,Eesti Energia”’ vadiba un tas darbinieki strada kopa, lai macttos no saviem kolégiem citas
valstis.

“Eesti Energia” Igaunija

Gatavojoties parmainam, gan uznémums, gan arodbiedribas parstavji ir guvusi tieSu pieredzi no saviem
koleégiem, kuri darbojas stabilakos tirgos. Arodbiedribu parstaviji rlpigi véroja savus kolégus gan Ziemelvalstu
kopéja energotirgus Nordpool zona, gan nozares arodbiedribas visa Eiropa, uzsverot Igaunijas ieguldijumu
liberalizéta tirgus izveidoSana. Uznémuma parstavji plano apmeklét Elektroapgades padomi (Electricity Supply
Board, ESB) Trija un Cehijas energijas grupu (Czech energy group, CEZ) Cehijas Republika, lai ar aréju
konsultaciju palidzibu apgutu parstrukturizéSanas operativo pieredzi. Tas ir daudz lietderigaks veids par tikSanos
ar tuvakiem piegadatajiem, kuri k|Gs par tieSiem konkurentiem. Turklat, uznémums iegadajas elektroenergijas
parvaldibas un konsultaciju firmu Somija, lai iegGtu aréju kompetenci par parstrukturéSanos Nordpool zona.

Arodbiedribas ari var piedalities parrobezu apmaciba, ka to parada MIRE (projekts inovativas parstrukturizacijas
uzraudzibai Eiropa, Monitoring Innovative Restructuring in Europe) veikta ,EDF” gadijumu izpéte Apvienotaja
Karalisté. 1995. gada tolaik vél neatkarigais uznémums ,London Electricity” noléma parvietot ta izsaukumu
centru. Uznémums véléjas izmantot zemaku 1paSuma un nodarbinatibas izmaksu priekSrocibas. Lai gan uz jauno
vietu parvacas dala no Londona esoSajiem darbiniekiem, lieldka dala darbinieku jaunaja centra tika pienemti uz
vietas. Uznemums So iespé&ju izmantoja, lai beigtu arodbiedribas atziSanu izsaukumu centra darbinieku vida.
Arodbiedribai ,Unison” izdevas saglabat savu darbibu centra un ta turpinaja savu atzisanas kampanu. Tomeér
taltéja jautajuma risindjuma nebija pat péc tam, kad 1998. gada ,EDF’ grupa iegadajas "London Electricity’.
»Unison” tika iesaistita Tpasa sarunu organizacija, kura parrunaja Eiropas uznémumu padomes (European works
council, EWC) izveidoSanu. Eiropas uznémumu padome tika izveidota un pirmo sandksmi notur&ja aptuveni
2001. gada beigas. Biedriba nodibinaja saikni ar Francijas biedribam "EDF’ grupa, un proti, ar CGT, lielako
arodbiedribu uznémuma. Rezultatd Doksfordas arodbiedribu atziSanas jautajums kluva par arodbiedribu izvirzito
jautdjumu ,EDF’ grupas Iimen1, un ,Unison’ to izmantoja savas kampanas atbalstiSanai. CGT tikas ar ,EDF’
vadibu un paskaidroja, ka ,EDF” vajadzétu atzit arodbiedribas un iesaistities sociala dialoga ar tam. Parrunu
rezultata uznémums pazinoja, ka tas atzis arodbiedribas Doksforda ka socialos partnerus. 2002. gada beigas
L,EDF’ oficiali atzina "Unison” izsaukumu centra.

7.3 lespéjas organizaciju limeni: parskats

Nemot véra aizvien pieaugoso uzneémumu starptautisko darbibu nozaré, pastav vél lielakas iespéjas pielietot citur
izmantoto parstrukturizéSanas labo praksi. Tas ir 1paSi aktuali situacija, kad turpinas Eiropas tirgus atvérsana.
Eiropas lTmena organizacijas, pieméram, ECW, Eiropas arodbiedribu federacijas un darba devéju organizacijas,
var veicinat daliSanos ar pozitiviem rezultatiem parstrukturizéSanas procesa.
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7.4 Kontroljautajumi par parrobezu apmacibu

- Vai Eiropas uznémumu padomes parrauga un prognozé organizaciju izmainas Eiropas liment un
izmanto savu kompetenci saistiba ar parstrukturizéSanas jautajumiem nacionalaja [Tmen1?

Atziméjiet O
» Vai darba devéju un darba néméju federacijas ir izmantotas, lai sekmétu tas labas prakses
izplatiSanu, kura ir izmantota citu uznémumu organizacijas izmainu veikSana?
Atziméjiet O
« Vai parrobezu apmacibas iespé€jas ir izpétitas organizacijas llment vai ari cilvékresursu vai
arodbiedribu funkciju ietvaros?
Atziméjiet O
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Galvenie kontroljautajumi par parstrukturizéSanos

So sadalu lasitaji var izmantot k& atro uzzinu vietu, lai veiktu vispar&ju parskatu par savu pasreizé&jo pieredzi un proceddram.
Lasitajiem atgadinam, ka Sis kontroljautdjumu saraksts ir visparéjs, saisinats un var reali palidzét tikai tad, ja vini ir izlasijusi stkaku
analizi un plasos kontroljautajumus, kas ietverti katras ST instrumentu parskata nodalas beigas.

e Vai visi vaditaji zina eso8as likumdoSanas normas par savstarpéjam darba devéju un darba néméju parstavju
konsultacijam, kas saistitas ar parstrukturizé$anos, un vai pastdv kadi ar parstrukturizé$anos saistiti darbinieku
parstavniecibas nosacijumi un mehanismi visos organizacijas limenos?

e Vai vaditaji ir apmactti, lai prognozéjot izmainas, atrastos labaka situacija?

e Vai pardislocéSanas, parkvalificeéSanas vai Statu samazinaSanas iespéju izvéles process Skiet konsekvents, godigs un
objektivs?

e Vai socialie partneri ir skaidri formul&jusi un visparigos vilcienos izpratusi organizacijas izmainu galveno virzienu izcelsmi
(pieméram, privatizacija, liberalizacija, tehnologiskas izmainas, apvieno$anas, parnemsanas utt.)?

e Vaiar parstrukturizéSanos saistita sociala dialoga process, ieklaujot ta novértéjumu, pirms diskusijas ir planots un saskanots
starp partneriem?

Vai dazados organizacijas limenos ir izveidotas sociala dialoga struktdras, piem., Eiropas uznémumu padomes, nacionalas
uznémumu padomes, uznémuma ekonomiska komiteja utt., un vai tas ir piemérotas konsultacijai par parstrukturizéSanos?

e Vai Eiropas uznémumu padomes parrauga un prognozé organizaciju izmainas Eiropas [TmenT un izmanto savu
kompetenci saistiba ar parstrukturizéSanas jautdjumiem nacionalaja ITmeni?

e Vaidarba devéju un darba néméju federacijas ir izmantotas, lai sekmétu tas labas prakses izplatiSanu, kura ir izmantota citu
uznémumu organizacijas izmainu veik§ana?

e Vai dialogs par turpmako kvalifikacijas pieprasijumu, parkvalificeSanos un pardislokaciju notiek Saja konteksta un vai
uznémumam ir ilgtermina kvalifikacijas stratégija?

e Vaiattiecigie darba devéja parstavji ir apmacitti ricibai parstrukturizéSanas procesa gadijumos un vai ir notikusi kopé&ja socialo
partneru apmaciba?

e Vai darba devéju un darba néméju parstavjiem ir saskanota informacija un/vai diskusiju tiesibas par gaidamajam vai
paredzétajam organizacijas izmainam?

e Vai So tiesibu ietvaros pastav nosacijumi par socialo partneru savstarp€jas informacijas apmainas laika noteik§anu un vai
darbinieku parstavjiem ir pietiekami laika, lai adekvati sagatavotos un konsultétos ar saviem atbalstitajiem?

e Vai socialie partneri savas diskusijas par to, ka attiekties pret organizacijas izmainam, ir atsaukusies uz starptautiskiem
struktdrligumiem vai iepriekS saskanotiem kopigiem tekstiem?

e Vai socialie partneri ir izveidojusi Nodarbinatibas observatorijas, kas var sniegt informaciju par sektora nodarbinatibas
tendencém, demografiju un/vai cilvékresursu nepiecieSamibam, vai art noradijusi uz tam?

e Vaiirkadas tre$as puses, kuras var iesaistit $aja procesa, it ipasi Eiropas, nacionalas un/vai regionalas iniciativas, kas var
palidzét veikt organizacijas izmainas jisu atrasanas vieta, pieméram, Eiropas socialais fonds, finansétas atjaunoSanas
programmas vai izglitibas iniciativas?

e Vai vietas, kur valsts institlcijam ir potenciala ietekme uz organizacijas izmainam, tas vélas sasniegt tadus pasSus
rezultatus ka socialie partneri?

e Vai arodbiedribam ir bijusi iespéja ieteikt parstrukturizéSanas vai Statu samazinaSanas iespé&jas un vai partneri ir
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apsveérusi, ka samazinat parstrukturizé$anas negativo ietekmi?

e Vai pastav ilgtermina pardislocéSanas programma, kas veicina darbinieku parvietoSanu no vairs nevajadzigajam darba
vietam uz teritorijam, kuras ir pieprasijums péc §adas kvalifikacijas, un vai pastav kads mehanisms, ar kura palidzibu var
parraudzit un sekmét $§adas iespéjas?

e Vai socialie partneri ir izskatijusi vecaku darbinieku paturé$anas potencialo jautajumu, ieklaujot, piem., vecako darbinieku
paturéSanas priekSrocibas, saistibu ar to Eiropas un nacionalo likumdosanu, kas saistita ar vecuma diskriminaciju, un
mizapmacibas atbalstu?

e Vai pastav parkvalificé§anas programmu parraudzibas un novértésanas mehanismi?

e Vai socialie partneri ir apsvérusi organizacijas izmainu, pieméram, darba intensifikacijas, potencialo ietekmi uz atlikusa
darbaspéka veselibu un Statu samazinasanas ietekmi uz atlaistajiem darbiniekiem?

e Vai organizacijas izmainu procesa ir iesaistiti uznémumu arodveselibas dienestu pakalpojumi?

e Vai organizacijas izmainas iesaistitds arodbiedribas sniedz padomus un/vai praktisku atbalstu ar veselibu saistitajos
jautajumos?

e  Vaisocialie partneri ir apltkojusi mehanismus, ar kuru palidzibu darbinieki varétu novérot savu veselibas stavokli, un, ja ir, vai
izrieto$a informacija ir pieejama personam, kuras pienem stratégiskus Iémumus par organizacijas izmainam?
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